DENUMIRE Program de Digitalizare pentru institutii publice

VIZITA DE

STUDIU

cobD EBS- PDP2/2025

LOCATIE Caceres, Badajoz, Mérida and Seville

FURNIZOR EBS Business School

LIMBA DE Engleza

PREDARE

PERIOADA 22, 23, 24, 25, 26 septembrie 2025 (5 zile)

LOCURI e Beneficiari publici din Regiunea Nord-Est — 25 persoane

DISPONIBILE e AM PR NE — 10 persoane

CUI SE Grupul tinta este format din personalul urmatoarelor organizatii din Regiunea Nord-Est:
ADRESEAZA: 1. Personal implicat/angajat din cadrul beneficiarilor si potentialilor beneficiari de

finantare publici: autoritati si institutii publice locale, unitatile administrativ —
teritoriale comune din zonele urbane functionale (ZUF) si zonele metropolitane (ZM).
2. Personal angajat al ADR Nord-Est, din cadrul AM PR Nord-Est, inclusiv personal din
servicii/directii suport care desfasoara activitati dedicate 100% sau partial pentru
Programul Regional Nord-Est 2021-2027;
Organizatiile de la punctul 1 vor desemna cate o persoana (plus o persoana de
rezerva)/organizatie care va participa la activitatea de instruire. Persoanele desemnate
trebuie sa faca parte din organizatie si sa aiba un profil profesional relevant pentru tematica
activitatii de instruire.

DESCRIEREA
Programul de formare ,Public Digitalization Program” este dedicat consolidarii capacitatii administratiilor publice
de a gestiona procesele complexe de transformare digitald. n cadrul acestuia, participantii au oportunitatea de a
interactiona cu experti in tehnologie digitald, de a vizita companii de top in domeniul digitalizarii si de a impartasi
experiente cu alti profesionisti din sectorul public.

Temele abordate includ o gama larga de subiecte de actualitate — de la inteligenta artificiald, analiza de date si
securitate ciberneticd, pana la managementul informatiilor si implementarea de platforme digitale pentru servicii
publice. Structura programului combina intalniri institutionale, masterclass-uri specializate si studii de caz aplicate,
oferind participantilor un cadru complex pentru intelegerea si aplicarea bunelor practici in domeniul digitalizarii.

Prin continutul si obiectivele sale, acest program sprijina implementarea Prioritatii 2 —, 0 regiune mai digitalizata”
din Programul Regional Nord-Est 2021-2027, contribuind la:

o Cresterea competentelor digitale ale personalului din administratia publica;

e Modernizarea serviciilor publice prin adoptarea de solutii digitale inovatoare;

e Reducerea decalajelor digitale dintre regiuni si promovarea unei administratii publice eficiente,
transparente si orientate spre cetatean.

Astfel, programul aduce o valoare addugata semnificativa procesului de transformare digital3, sustinand dezvoltarea
unei administratii publice moderne si performante la nivel regional.

Aria tematica Prioritatea 2 — O regiune mai digitalizata
RSO 1.2
Subiecte cheie 1. Dezvoltarea competentelor si capitalului uman

e Consolidarea competentelor digitale ale personalului din administratia publica
e Masterclass-uri specializate pe teme de actualitate:
- promovare digitala (internet, cloud hosting)
- digitalizarea corespondentei si a fluxurilor de documente (digitalizarea
corespondentei si a fluxurilor de documente din administratia publica)
- colectarea si managementul datelor prin platforme digitale




2. Modernizarea si digitalizarea administratiei publice
e Reducerea birocratiei prin utilizarea platformelor electronice de servicii
e Dezvoltarea de aplicatii si platforme digitale integrate pentru administratia publica
e Digitalizarea proceselor administrative la nivel regional si local
e Utilizarea inteligentei artificiale pentru analiza datelor si optimizarea proceselor
administrative
e Crearea de modele functionale pentru colectarea si utilizarea datelor in administratie
3. Servicii publice incluzive si accesibile
e Digitalizarea serviciilor publice in mediul rural
e Integrarea serviciilor telematice in platformele administratiei
e Crearea de instrumente digitale care faciliteaza accesul cetatenilor la serviciile publice
4. Cooperare si schimb de bune practici
e Intalniri institutionale cu camere de comert, asociatii de afaceri si administratii publice
e Cooperare interregionala si schimb de experiente in digitalizarea serviciilor publice
e Studii de caz: modele de digitalizare implementate in administratia regionala si
centrala (ex.: Fundecyt, Intrémac, strategia de digitalizare a Guvernului Regional)
5. Dimensiunea culturala si simbolica
e Conectarea digitalizarii cu valorificarea patrimoniului cultural si identitatii locale, prin
integrarea elementelor culturale siistorice in procesele de transformare digitala, astfel
incat modernizarea administratiei sa reflecte specificul comunitatilor deservite
e Promovarea unei viziuni multidimensionale care combina progresul digital cu
dezvoltarea durabila si pastrarea valorilor locale

FINANTAT DIN: Programul Regional Nord-Est 2021-2027 — Cod 170
SCOP: Vizita de studiu organizata in cadrul Programului Public Digitalization Program are ca scop
consolidarea capacitatii administratiilor publice locale si regionale de a implementa solutii
inovatoare pentru transformarea digitala, in conformitate cu Prioritatea 2 —,,0 regiune mai
digitalizata” din Programul Regional Nord-Est 2021-2027.
Prin intermediul acestei activitati, participantii vor dobandi competente practice si teoretice
in domeniul digitalizarii, vor explora modele de bune practici din administratiile publice si
organizatiile partenere europene si vor intelege modul in care tehnologiile digitale pot
contribui la cresterea eficientei institutionale, simplificarea interactiunii cu cetatenii si
reducerea decalajelor digitale.
Tn plus, vizita va oferi un cadru de cooperare interregionald si schimb de experienta intre
administratiile din Regiunea Nord-Est si institutii europene, sprijinind astfel dezvoltarea unei
administratii publice moderne, transparente si orientate spre nevoile comunitatii.
MAI MULTE www.crsnordest.ro /cursuri Program Regional 2021-2023
INFORMATII: Contact: Centrul Regional de Studii Nord-Est
Adresa: Agentia pentru Dezvoltare Regionala Nord-Est
Str. Lt. Draghescu, nr. 9, Piatra Neamt, 610125
Tel: 0233211510
E-mail: formare.crs@adrnordest.ro
Regulile de Organizatiile eligibile sunt doar din Regiunea Nord-Est:
eligibilitate
specifice si 1. Beneficiari si potentiali beneficiari publici de finantare, adica autoritati si institutii
principiile de publice locale, respectiv unitatile administrativ-teritoriale de tip municipiu resedinta
selectie ale de judet si municipiu, comune din zona urbana functionala (ZUF) si zona

participantilor

metropolitana (ZM)

2. Personal angajat al ADR Nord-Est, din cadrul AM PR Nord-Est, inclusiv personal din
servicii/directii suport care desfasoara activitati dedicate 100% sau partial pentru
Programul Regional Nord-Est 2021-2027;

Persoanele nominalizate de organizatiile mentionate mai sus trebuie sa indeplineasca
urmatoarele criterii:



http://www.crsnordest.ro/
mailto:formare.crs@adrnordest.ro

Sa faca parte din organizatia care il desemneaza

Sa cunoasca limba engleza la nivel mediu/avansat

Cunostinte Tn domeniul de instruire al vizitei de studiu: Minime

Derulare activitati profesionale in legatura cu tematica activitatii de instruire - vizita
de studiu

Selectarea participantilor se va face pe baza urmatoarelor criterii:

PwnNnpeE

1. Ordinea inscrierii la vizita de studiu a organizatiilor interesate de perfectionarea
personalului pentru dezvoltarea capacitatii institutionale (se va verifica data si ora
transmiterii cererii de inscriere -formular online);

2. Tncadrarea organizatiei solicitante in categoria grupului tint3 al acestei vizite de
studiu si calitatea de angajat a persoanei propuse de organizatia solicitanta
(formularul online de inscriere reprezinta o declaratie pe proprie raspundere a
organizatiei privind incadrarea in criteriile de eligibilitate )

Pentru mai multe detalii, consultati regulamentul de selectie, participare si decontare
cheltuieli.

PERIOADA DE Perioada: 4 - 25 august 2025

INSCRIERE Data limit3: 25 august 2025

TAXA CURS 1150 Euro/persoana

PROCEDURA DE | Pentru inscriere, organizatiile eligibile vor completa o cerere de inscriere (accesati formularul

INSCRIERE online aici: )
Dupa primirea cererii de inscriere, organizatiile solicitante vor primi un email de confirmare si
validare/invalidare a cererii, in baza verificarii de catre ADR Nord-Est a informatiilor
transmise.
Toate cererile de inscriere validate vor fi procesate de ADR Nord-Est, in functie de ordinea
primirii. Dupa elaborarea listei participantilor admisi si a listei de rezerva, ADR Nord-Est va
informa organizatiile si va anunta persoanele selectate pentru participarea la curs/activitate
de instruire.
Ulterior, ADR Nord-Est va incheia cu fiecare dintre organizatiile participante un acord de
parteneriat, care cuprinde obligatiile partilor, precum si detalii privind decontarea
cheltuielilor de deplasare si participare.
Pentru mai multe detalii, consultati regulamentul de selectie, participare si decontare
cheltuieli.

COSTURI Cheltuielile de deplasare si de participare la curs/activitate de instruire angajate si platite de

catre organizatia participanta vor fi decontate organizatiilor participante, la finalizarea
activitatii de instruire, de catre Agentia pentru Dezvoltare Regionala Nord-Est din Programul
Regional 2021-2027 (conform instructiunilor din acordul de parteneriat). Biletele de avion
vor fi achizitionate de catre ADR Nord-Est.

Pentru mai multe detalii, consultati modelul de acord de parteneriat.



https://forms.gle/bHjA9fbc5337KRm59

