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Internul si-a terminat stagiul. Ce doriti sa

faceti in continuare? Ati dori sa angajati un

alt stagiar in aceeasi pozitie? Sau un alt
stagiar pentru alte activitati?

Pentru a lua o decizie bine informata cu
privire la continuarea angajarii stagiarilor,
este necesara o evaluare detaliata. Doar o

evaluare a stagiului nu este suficienta.

Studiati acest modul pentru a obtine
informatii si sfaturi despre ce sa faceti dupa
ce internal si-a finalizat stadiul.
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Evaluarea programului de internship
o Evaluarea stagiului necesar institutiei de invatamant

o Importanta crearii unui parteneriat structural pentru
continuarea programului de internship

o Caracteristicile unui parteneriat structural
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Dupa ce stagiul s-a incheiat, este timpul sa analizati

rezultatele. Daca ati respectat pasii, ati evaluat deja stagiul:

evaluarea performantei stagiarului, propria performanta in
calitate de proprietar/antreprenor, precum si performanta
mentorului.

Acum, este timpul sa aruncam o privire asupra modului in
care s-a desfasurat stagiul. In diapozitivele urmatoare vom
prezenta cateva sfaturi pentru a evalua stagiul.
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EVALUAREA INTERNSHIP-ULUI | 1: Acest internship va indeplinit asteptarile ?

e Aptitudinile stagiarului nu au indeplinit
asteptarile dvs.?

* Personalitatea internului nu a indeplinit
asteptarile dvs.?

* Colaborarea cu institutia de invatamant nu a
indeplinit asteptarile dvs.?

* Investitia de timp nu a indeplinit asteptarile?

e Atiintampinat probleme externe
neprevazute?
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* Volumul de munca administrativ a depasit
asteptarile?

* Colaborarea dintre mentor si intern nu a fost
ceea ce v-ati fi asteptat?

Aceasta lista de intrebari va fi utilizata pentru a
descoperi de ce stagiul nu s-a ridicat la nivelul
asteptat. Aceasta lista este orientativa, puteti raspunde
si altor intrebari.
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EVALUAREA INTERNSHIP-ULUI | 2: Care a fost cel mai mare avantaj de a avea un intern?

Exista o multime de avantaje in a avea un * Internul aduce multa valoare companiei
intern. Nu putem enumera toate avantajele, dar

n R - . s Internul contribuie intr-un mod pozitiv la
incercam sa va oferim cateva idei.

atmosfera din organizatie

* Prezenta internului 1i determina pe angajati sa
isi analizeze cu atentie procedurile (pentru a
putea explica ,de ce”)

* Internul a oferit cunostinte si idei noi

 Etc. etc.
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EVALUAREA INTERNSHIP-ULUI | 3: Care a fost cel mai mare dezavantaj de a avea un intern?

Desi exista multe beneficii, totusi un stagiar poate * Internul necesita prea multa investitie (bani)
aduce si anumite provocari.

Internul necesita prea multa investitie (timp)
Prima data cand veti angaja un intern, vor fi cele mai
mari provocari. Este recomandat, nu doar sa
enumerati provocarile, ci si sa gasiti modalitati de a le
depasi.

Etc. etc.
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Mai jos, puteti gasi cateva intrebari care va vor ajuta sa
evaluati stagiul.

e V-a oferit internul informatii pe care nu le-ati
anticipat?

* Cum evaluati succesul stagiului pe o scara dela1la 10?
De ce?

* Ati recomanda unui co-antreprenor sa angajeze un
intern?

* Care sunt beneficiile internului, aceasta experienta si-a
pus amprenta asupra lui?
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Pentru succesul unui stagiu, nu doar cooperarea dintre dvs.
si intern trebuie sa fie buna, ci si cooperarea cu institutia de
invatamant este importanta. La inceput, probabil, ati luat

legatura cu institutul de invatamant pentru a vedea daca au
studenti disponibili pentru un stagiu in compania dvs. lar pe

parcursul stagiului, ati colaborat pentru a stabili detalii
referitoare la continut, contracte, monitorizarea stagiului si
asa mai departe.

Prin urmare, este foarte important sa vedem unde puteti
imbunatati cooperarea cu institutul de invatamant. Daca ati
avut o experienta negative de cooperarea, ar fi intelept sa
contactati institutul de invatamant pentru evaluare.
Spuneti-le in ce circumstante v-ar interesa sa continuati
cooperarea.
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EVALUAREA COOPERARII CU INSTITUTIA DE INVATAMANT

Pentru a evalua eficient cooperarea cu institutul de invatamant, puteti
utiliza un sablon care trebuie completat de toate persoanele implicate.

Prima parte abordeza evaluarea cooperarii grupului iar a doua parte este o
evaluarea individuala a fiecarui membru al grupului.

In diapozitivele urm3toare vom parcurge formularul. Acesta poate fi
descarcat de pe platforma.
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EVALUAREA COOPERARII CU INSTITUTIA DE INVATAMANT

1. Cooperare a fost: Q2. Cum evaluati libertatea de a

o foarte eficients spune ceea ce considerati?

o destul de eficient3 o Foarte mare

o moderata o Mare
o superficial3 o Medie
o Mica

o prea slaba
o Foarte mica
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EVALUAREA COOPERARII CU INSTITUTIA DE INVATAMANT

Q3. Cum s-au rezolvat diferentele Q4. Care a fost atmosfera in
de opinie/conflictele intre timpul intalnirilor?
parteneri? * Confortabila
Foarte bine, pentru ca ...... + Uneori plicuts, alteori nu
Destul de rau, pentru ca ... .

Neplacuta
* Foarte neplacuta

Explicatie:
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EVALUAREA COOPERARII CU INSTITUTIA DE INVATAMANT

Q5. Ce v-a placut la aceasta Q7. Cum evaluati cooperarea
colaborare? generala?

Foarte satisfacatoare
Satisfacatoare
Neutra

Q6. Ce ati dori sa fie diferit? Cum e o
Nesatisfacatoare

credeti ca poate fi imbunatatita
colaborarea? Foarte nesatisfacatore

Explicatie:
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EVALUAREA COOPERARII CU INSTITUTIA DE INVATAMANT

Evaluarea partenerilor individuali de cooperare (nu este anonima)

Incepeti sé completati evaluarea pentru propria contributie (prima
coloana), apoi ceilalti parteneri.

Aceasta evaluare nu se refera atat la notarea fiecarei afirmatii, ci mai
degraba la motivatia din spatele acestui punctaj. Prin urmare, atunci cand
discutati rezultatele acestei evaluari, asigurati-va ca va puteti fundamenta
scorurile. Aceasta fundamentare este foarte eficienta daca utilizati exemple
reale.
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EVALUAREA COOPERARII CU INSTITUTIA DE INVATAMANT

1 = acord total; 2 = acord ; 3 = neutru; 4 = dezacord; 5 = dezacord total Dvs. A B C

Communicare este clara

Participantul la intalnire a fost bine-pregatit
Participantul cunoaste subiectele de discutie
Comunicarea este deschisa

Este un bun ascultator

Ti incurajeaza pe cei din jur sd se exprime
Are initiativa

Isi asuma responsabilitatea

Ti sprijind pe ceilalti parteneri

Are o influentd pozitiva

Se pliaza dupa cerinte

Este motivat si se implica

Asigurati-va ca toata lumea se simte confortabil sa completeze acest chestionar. Planificati o intalnire pentru a
discuta rezultatele evaluarii. Aceasta ar fi baza perfecta pentru a imbunatati colaborarea si pentru a continua
practicile de succes.
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Succesul unui program de internship depinde de o multime
de factori. Unii factori nu pot fi influentati, spre exemplu,
flexibilitatea institutiei de invatamant, dar alti factori
depend de dvs., de exemplu, propria dvs. flexibilitate.

Steven Covey a scris, printre altele, despre cercul influentei.

Aceasta metafora arata diferenta dintre problemele care te
preocupa si cele pe care le poti influenta.
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CERCUL INFLUENTEI - COVEY

Imaginati-va toate lucrurile la care va ganditi. Acest lucru poate
varia de la alegerea untului de arahide sau a lacatelor pana la a va
face griji pentru incalzirea globala. Pana la un anumit nivel, puteti
influenta aceste probleme. Puteti alege pe deplin intre lactate si
untul de arahide, dar singuri nu veti putea opri incalzirea globala.

Tot ceea ce va preocupa, indiferent daca poate fi influentat sau
nu, se incadreaza in Cercul de Ingrijorare. Doar chestiunile pe

care sunteti capabili sa le influentati, apartin Cercului Influentei. Cercul de

Influenta

Oamenii eficienti incearca sa-si extinda cercul de influenta pe cat
posibil. Ei incearca sa nu-si faca prea multe griji pentru lucrurile
care apartin cercului de ingrijorare, pentru ca, pana la urma, nu
pot face nimic in acest sens. Sfat: incercati sa influentati cat mai
mult, dar daca nu puteti influenta, acceptati lucrurile asa cum
sunt.
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Cercul de influenta este foarte util atunci cand evaluati
programul de internship si faceti planuri pentru
imbunatatiri viitoare.

Unele lucruri, nu pot fi influentate, de exemplu, atitudinea
stagiarului. Daca acesta a fost motivul pentru care stagiul
nu a avut mare succes, nu va faceti griji, data viitoare va fi o
alta persoana.

Cu toate acestea, trebuie sa analizati daca ati facut totul
pentru ca stagiul sa aiba succes (extinderea cercului de
influenta la maxim). De exemplu, nu puteti schimba direct o
atitudine. Dar ceea ce puteti face, este sa explicati influenta
unei atitudini gresite si sa explicati cum sa o schimbati
pentru o atmosfera mai pozitiva in timpul programului de
internship.
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Daca sunteti incantat de primul dvs. stagiar si doriti sa
aveti stagiari in mod permanent, puteti stabili

parteneriate structurale.

Avand un parteneriat structural, veti fi cu un pas inaintea
celorlalti. O relatie continua cu o institutie de invatamant
are mai multe avantaje:

* Sunt mai dornici sa gaseasca stagiari potriviti pentru
dumneavoastra.

Cu cat cunoasteti mai bine reprezentantii institutiei de
invatamant, cu atat mai bine stiti la ce sa va asteptati
unul de la celalalt. Legatura este consolidata si va puteti

astepta la mai multa flexibilitate si incredere.
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STABILIREA PARTENERIATELOR STRUCTURALE

Atunci cand stabiliti parteneriate structurale,
retineti urmatoarele aspecte:

La fel ca si in cazul internilor, este important sa
cunoastem asteptarile celorlalti. Puteti utiliza
instrumentele mentionate in modulul 4.
Asigurati-va ca incepeti colaborarea avand
aceleasi asteptari si verificati daca aceste
asteptari sunt indeplinite si pe parcurs.

Tmpart3siti aceleasi valori. Nu incepeti

parteneriate cu parteneri care au valori diferite.

Asigurati-va ca aveti aceleasi valori, obiective si
etica in munca daca doriti ca parteneriatul sa
functioneze.
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STABILIREA PARTENERIATELOR STRUCTURALE

- Alegeti-va partenerul (partenerii) intr-un mod
intelept. Cautati o institutie de invatamant
care sa corespunda asteptarilor dvs. Nu toate
institutile ofera educatie in domeniul dvs. de
munca.

- Definiti clar rolul si responsabilitatile fiecarui
partener. Un parteneriat informal in care
fiecare partener face ceea ce este necesar in
acel moment poate functiona in faza
incipienta, dar nu pe termen lung. Mai ales
atunci cand apar diferente de opinie sau
conflicte, este foarte important sa aveti
stabilite rolurile si responsabilitatile fiecarui
partener.
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STABILIREA PARTENERIATELOR STRUCTURALE

- Fiti sinceri cu ceilalti parteneri. Pentru ca
parteneriatul sa functioneze, este
important ca fiecare partener sa se simta
confortabil sa impartaseasca opinii si
feedback. Evaluarea este critica din
aceasta perspectiva. Puteti utiliza
instrumentul mentionat anterior in acest
curs pentru evaluarea unei cooperari.
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Pe langa crearea unui nou parteneriat structural, va puteti alatura si parteneriatelor
structurale existente. Verificati in regiunea dvs. daca exista deja un parteneriat de
stagiu.

Aceste parteneriate de internship cuprind cele mai importante parti interesate cu
privire la stagii. Precum:

* Institutii de invatamant

* Angajatori de stagiari

* Organizatii de sprijin pentru afaceri
* Agentii de recrutare

* Guvern
* Etc.
Pe gasiti mai multe informatii referitoare

la modalitatile in care se pot infiinta aceste parteneriate de practica si cine ar trebui
sa fie inclus in aceste retele. De asemenea, puteti citi, de ex. avantajele de a deveni
membru al unei astfel de retele.
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http://www.vipatwork.erasmusplus.eu/platform

Ati invatat urmatoarele lucruri:
* Cum sa evaluati internul si institutia de invatamant

* De ce este important sa evaluati internul si institutia de
fnvatamant

* De ce ar trebui sa stabiliti un parteneriat structural

* Ce trebuie sa tineti cont la stabilirea unui parteneriat
structural

\V P@work




VIP@work

Va multumim! Aveti intrebdri?
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