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Introducere 
Acest prim modul oferă o introducere teoretică a alfabetizării media digitale, 

explorând originile acestui concept, definițiile sale și situația actuală cu privire la nivelul 

general de alfabetizare în UE. Vom afla că abilitatea de a înțelege ceea ce citim, 

vedem și auzim în mass-media, fie pe hârtie sau digital, nu ar trebui să fie luată ca 

atare și că analfabetismul funcțional este încă o problemă majoră în multe contexte. 

Educația, în special educația pe tot parcursul vieții, joacă un rol-cheie în lupta 

împotriva oricărei forme de analfabetism, iar acest lucru este foarte important în 

special în era social media. 

CONȚINUT  

Cu acest scop, vom prezenta: 

- Fundamente de bază pentru conceptele de alfabetizare, alfabetizare media, alfabetizare digitală și 

analfabetism 

- Statistici relevante privind nivelurile de alfabetizare din întreaga lume; 

- Profiluri ale cursanților adulți „analfabeți în mass-media”; 

- Modul în care învățarea pe tot parcursul vieții poate contribui la îmbunătățirea alfabetizării media 

digitale 

OBIECTIVE  

Această secțiune îi va ajuta pe îndrumători și cursanți să dezvolte o înțelegere mai profundă a 

conceptelor menționate, acestea fiind cruciale atunci când se dezbate subiectul dezinformării, oferind 

un context adecvat. 

După finalizarea acestui modul, îndrumătorii vor putea: 

- Să înțeleagă, să explice și să compare conceptele de alfabetism/analfabetism; alfabetizare; 

alfabetizare media și digitală 

- Să distingă termenii analfabet și analfabet funcțional 

- Să identifice abilitățile de bază care definesc alfabetizarea media și alfabetizarea digitală 

- Să furnizeze date statistice privind alfabetizarea digitală la nivel mondial și dintr-o perspectivă istorică 

- Să evalueze și să descrie diferitele profiluri ale cursanților adulți vulnerabili la fenomenul 

dezinformării 

- Să înțeleagă și să explice conceptul de învățare continuă 

- Să explice de ce învățarea pe tot parcursul vieții este esențială pentru combaterea analfabetismului 

și a dezinformării mass-media 
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Modulul 1 
 

Informații generale despre alfabetizarea media în 

contextul UE 
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PREGĂTIRE 
 

Introducere 

Acest prim modul oferă o introducere teoretică a alfabetizării media digitale, explorând originile 

acestui concept, definițiile sale și situația actuală cu privire la nivelul general de alfabetizare în UE. Vom 

afla că abilitatea de a înțelege ceea ce citim, vedem și auzim în mass-media, fie pe hârtie sau digital, 

nu ar trebui să fie luată ca atare și că analfabetismul funcțional este încă o problemă majoră în multe 

contexte. Educația, în special educația pe tot parcursul vieții, joacă un rol-cheie în lupta împotriva 

oricărei forme de analfabetism, iar acest lucru este foarte important în special în era social media. 

 

Conținut 

Cu acest scop, vom prezenta: 

- Fundamente de bază pentru conceptele de alfabetizare, alfabetizare media, alfabetizare digitală și 

analfabetism 

- Statistici relevante privind nivelurile de alfabetizare din întreaga lume; 

- Profiluri ale cursanților adulți „analfabeți în mass-media”; 

- Modul în care învățarea pe tot parcursul vieții poate contribui la îmbunătățirea alfabetizării media 

digitale 

 

Obiective 

Această secțiune îi va ajuta pe îndrumători și cursanți să dezvolte o înțelegere mai profundă a 

conceptelor menționate, acestea fiind cruciale atunci când se dezbate subiectul dezinformării, oferind 

un context adecvat. 

După finalizarea acestui modul, îndrumătorii vor putea: 

- Să înțeleagă, să explice și să compare conceptele de alfabetism/analfabetism; alfabetizare; 

alfabetizare media și digitală 

- Să distingă termenii analfabet și analfabet funcțional 

- Să identifice abilitățile de bază care definesc alfabetizarea media și alfabetizarea digitală 

- Să furnizeze date statistice privind alfabetizarea digitală la nivel mondial și dintr-o perspectivă istorică 

- Să evalueze și să descrie diferitele profiluri ale cursanților adulți vulnerabili la fenomenul 

dezinformării 

- Să înțeleagă și să explice conceptul de învățare continuă 

- Să explice de ce învățarea pe tot parcursul vieții este esențială pentru combaterea analfabetismului 

și a dezinformării mass-media 
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Metode 

În ceea ce privește metodele care trebuie utilizate, vă sfătuim să creați o prezentare PPT sau Prezi, 

deoarece conținutul modulului este teoretic, iar materialele vizuale vor transmite mesajul mai eficient 

și vor fi mai atrăgătoare pentru cursanți. Dacă optați pentru o prezentare vizuală, echipamentul 

necesar este laptop/PC; proiector, panou de proiecție. Este posibil să aveți nevoie de un flipchart și de 

markere colorate pentru a nota ideile principale și pentru a încuraja cursanții să își noteze cuvinte cheie 

sau exerciții. 

Check it out 
Introducere și instrucțiuni pentru profesor i  

O modalitate bună de a pregăti publicul este să evaluați nivelul lor de cunoștințe referitoare la acest 

subiect de fiecare dată când începeți să explicați un subcapitol. Acest lucru se poate face folosind 

următoarele metode: 

Începeți o conversație și creați o atmosferă dinamică punând câteva întrebări introductive, cum ar fi: 

- Ce știți despre alfabetizare? 

- În ce context ați întâlnit termenul de alfabetizare? 

- Ce credeți că reprezintă alfabetizarea media și digitală? Care este diferența dintre cele două 

concepte? 

- Ați putea da câteva exemple de tipuri de alfabetizare? 

- Ce este „analfabetismul funcțional” și cum afectează percepția informației? 

- Știți care sunt principalii factori care duc la un nivel echitabil de alfabetizare a mass-media digitale? 

- Ce categorii sociale, grupe de vârstă etc. sunt mai vulnerabile la dezinformare? 

- Cum ați descrie o persoană „analfabetă media”? 

- Cunoașteți ideea învățării pe tot parcursul vieții și implicațiile acesteia? 
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Glosar 

Alfabetizare: 1. capacitatea de a citi și de a scrie; 2. alfabetizarea se referă și la cunoașterea unui 

anumit subiect sau a unui anumit tip de cunoștințe (Cambridge Dictionary). 

Alfabetizare funcțională: Persoană care se poate angaja în toate acele activități în care este necesară 

alfabetizarea pentru funcționarea eficientă a grupului și a comunității sale și, de asemenea, pentru a-i 

permite să continue să folosească citirea, scrierea și calculul pentru propriile sale activități și pentru 

dezvoltarea comunității. (UNESCO) 

Alfabetizarea media: Alfabetizarea media se referă la toate capacitățile tehnice, cognitive, sociale, 

civice și creative care ne permit să interacționăm cu mass-media și ne dezvoltă o înțelegere critică. 

Aceste capacități ne permit să exercităm o gândire critică în timp ce participăm la aspectele economice, 

sociale și culturale ale societății și jucăm un rol activ în procesul democratic. Acest concept acoperă tot 

felul de interacțiuni media (radio, presă, internet, social media) și răspunde nevoilor tuturor vârstelor. 

(Cartografierea practicilor și acțiunilor de alfabetizare media în UE-28, Observatorul Audiovizual 

European, Strasbourg, 2016) 

Învățare pe tot parcursul vieții: Toate activitățile de învățare cu scop intenționat care sunt întreprinse 

în mod continuu pentru a îmbunătăți cunoștințele, abilitățile și competențele (Comisia Europeană, 

2000). 

Învățare non-formală: Învățare care nu este furnizată de o instituție de educație sau de formare și, de 

obicei, nu oferă o certificare. Cu toate acestea, este structurată (în termeni de obiective de învățare, 

timp de învățare sau suport pentru învățare). Învățarea non-formală este intenționată din perspectiva 

cursantului. (Cedefop, 2014) 

Învățare informală: Învățare rezultată din activitățile zilnice legate de muncă, familie sau agrement. 

Nu este organizată sau structurată în termeni de obiective, timp sau suport pentru învățare. Învățarea 

informală este, în majoritatea cazurilor, neintenționată din perspectiva cursantului. (Cedefop, 2014) 

Prosumer (eng.): Un client care ajută o companie să proiecteze și să producă produsele sale. Cuvântul 

este format din cuvintele „producător” și „consumator”. (Dicționarul Cambridge) 
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Alfabetizare și alfabetizare media: conceptualizare și date statistice 

Când vorbim despre „alfabetizare”  în contextul actual, adesea discuția ne va duce 

direct la „alfabetizare digitală”  și „alfabetizare media” , întrucât instrumentele 

digitale, mediul online și revoluția digitală creează imaginea lumii așa cum o 

cunoaștem. Din această perspectivă, putem uita că lumea se confruntă astăzi cu 

o dezvoltare „teritorială” inegală și că există încă locuri în „lumea noa stră” în care 

alfabetizarea digitală nu este  cunocută - în unele locuri, nici măcar nu putem 

considera „alfabetizarea” ca normă, întrucât încă există oameni analfabeți și 

analfabeți funcțional, după cum vom afla 

în continuare.  

Prin urmare, pentru a înțelege sensul 

alfabetizării mediatice, vom începe cu 

definirea elementului de bază - termenul 

„alfabetizare”, înțeles în primul rând ca 

„abilitatea de a citi și de a scrie” (Dicționarul 

Cambridge). Acest prim nivel de alfabetizare 

este considerat „alfabetizare de bază”.  

Un al doilea sens al termenului relevă faptul 

că „alfabetizarea se referă și la cunoașterea 

unui anumit subiect sau deținerea unui anumit tip de cunoștințe” (Cambridge Dictionary). 

Bineînțeles, acest lucru indică faptul că alfabetizarea poate fi asociată cu un domeniu de 

cunoaștere și devine expertiză într-un anumit domeniu, cum ar fi finanțele - „alfabetizare 

financiară” sau TIC - „alfabetizare în IT”. Urmând acest al doilea sens al termenului 

„alfabetizare”, concluzionăm că alfabetizarea înseamnă și „competență” într-un domeniu 

specific. Desigur, competența variază foarte mult atunci când se ia în considerare alfabetizarea 

de bază și alfabetizarea media. 

Am început prin a vorbi despre alfabetizare, ca fiind piatra de hotar pentru o lume a 

cunoașterii și am ajuns la concluzia că există multe tipuri de alfabetizare, variate utilizări 

contextuale și setări socio-culturale particulare. David Mallows descrie acest aspect al 

termenului în articolul său „Ce este „alfabetizarea” ?”, pe site-ul platformei EPALE:  

„[...] alfabetizarea este extrem de contextuală - ceea ce ni se cere să facem cu alfabetizarea 

noastră este întotdeauna contextualizat - situat într-un anumit cadru socio-cultural. Într-

adevăr, a devenit obișnuit să ne referim la alfabetizări, mai degrabă decât la alfabetizare, 

pentru a sublinia faptul că alfabetizarea este o practică socială și, prin urmare, nu există o 

formă de alfabetizare de care să aibă toată lumea nevoie. În schimb, cu toții avem nevoie (și 

folosim) alfabetizări diferite în funcție de grupul nostru social sau profesional (de exemplu, 

asistenți medicali, adolescenți, cadre universitare); tipurile de activități pe care le desfășurăm 

(de exemplu, cumpărături, gestionarea birocrației, studii etc.); și diferitele contexte sociale și 

Sursa imaginii:pixabay.com 

https://pixabay.com/ro/photos/bibliotecă-cărţi-3679745/
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instituționale în care acționăm (școală, serviciu, casă etc.).” (Sursă: 

https://epale.ec.europa.eu/en/blog/what-literacy) 

Cu siguranță, abordarea subiectului alfabetizării trebuie să ia în considerare fenomenul 

analfabetismului, care este lipsa abilităților de citire și scriere. A fi complet analfabet a devenit 

destul de rar, dar analfabetismul funcțional este încă o provocare serioasă. Potrivit UNESCO, 

o persoană este alfabetizată funcțional dacă poate „să se angajeze în toate acele activități în 

care este necesară alfabetizarea pentru funcționarea eficientă a grupului și comunității sale și, 

de asemenea, pentru a-i permite să continue să folosească cititul, scrisul și calcul pentru 

dezvoltarea sa și a comunității”. Cu alte cuvinte, a fi analfabet funcțional înseamnă a nu putea 

folosi abilitățile de bază de a citi și a scrie pentru a face față provocărilor cotidiene. 

Pentru europenii moderni, care trăiesc în zone urbane, este destul de dificil să înțeleagă faptul 

că există încă oameni în lume, chiar și în Europa, care sunt analfabeți și, prin urmare, au acces 

foarte redus sau deloc la sfera alfabetizării mediatice. În 2015, în multe țări, mai mult de 95% 

dintre persoanele cu vârste de peste 15 ani aveau abilități de alfabetizare de bază: „pot să 

citească și să scrie înțelegând o scurtă afirmație simplă despre viața lor de zi cu zi”.  

Conform aceleiași surse, „[...] nivelurile de alfabetizare au crescut drastic doar în ultimele două 

secole, dacă în 1820 doar 12% dintre oamenii din lume puteau citi și scrie, mai recent, ponderea 

s-a inversat: doar 14 % din populația lumii, în 2016, a rămas analfabetă. În ultimii 65 de ani, 

rata globală de alfabetizare a crescut cu 4% la fiecare 5 ani - de la 42% în 1960 la 86% în 2015. 

"  

Sursă: Max Roser and Esteban Ortiz-Ospina (2020) - "Literacy". Publicat online pe 

OurWorldInData.org. De pe: 'https://ourworldindata.org/literacy' [Resurse online] 

 

https://epale.ec.europa.eu/en/blog/what-literacy
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Trebuie menționat faptul că nu există o definiție universal acceptată a alfabetizării mediatice, 

prin urmare este posibil să găsiți multe definiții, bazate pe opinii de bază similare. Vom începe 

procesul de definire a acestui concept cu definiția dată de Grupul de experți în alfabetizare 

media din UE, deoarece atinge toate principalele aspecte pe care le-am găsit în diferite alte 

definiții: „Alfabetizarea media se referă la toate aspectele tehnice, cognitive, sociale, civice și 

capacități creative care ne permit să accesăm, să avem o înțelegere critică și să 

interacționăm cu mass-media. Aceste capacități ne permit să exercităm o gândire critică în 

timp ce participăm la aspectele economice, sociale și culturale ale societății și jucăm un rol 

activ în procesul democratic. Acest concept acoperă tot felul de interacțiuni media (radio, 

presă, internet, social media) și răspunde nevoilor tuturor vârstelor.”(Sursă: “Mapping of 

media literacy practices and actions in EU-28 by the European Audiovisual Observatory”, 

Strasbourg 2016). 

După cum putem vedea, această definiție cuprinde un set de principii cheie găsite în multe 

alte definiții: deținerea abilităților tehnice și înțelegerea critică a mass-media, utilizate în 

diferite aspecte ale vieții noastre, pentru a ne facilita existența în societate. Cu alte cuvinte, 

ne educăm competența media prin rafinarea diferitelor seturi de abilități, pentru a evalua 

critic mesajele media și pentru a avea un rol activ în societatea informațională. 

 

 

 

Deoarece alfabetizarea media 

este utilizată în strânsă legătură cu 

alfabetizarea digitală, considerăm 

că este important să facem 

distincția între cele două: în timp 

ce alfabetizarea media se referă la 

toate tipurile de media, așa cum 

putem vedea în definiția de mai 

sus, fie că este vorba de radio, 

presă, internet, social media, 

alfabetizarea digitală, pe de altă 

parte, își restrânge atenția asupra mijloacelor digitale de comunicare. 

 

Se consideră că alfabetizarea media include alfabetizarea digitală, deși se poate susține ideea 

că alfabetizarea digitală necesită abilități speciale, datorită comunicării în rețea și datorită 

interactivității. 

 

În ansamblu, alfabetizarea media și alfabetizarea digitală implică dobândirea unui set de 

abilități de bază: 

Sursa imaginii: 

https://tracyvanderschyff.com/2017/07/28/facilitating-the-

evolution-of-human-capabilities/ 

https://tracyvanderschyff.com/2017/07/28/facilitating-the-evolution-of-human-capabilities/
https://tracyvanderschyff.com/2017/07/28/facilitating-the-evolution-of-human-capabilities/
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▪ Abilități tehnice sau abilități practice și funcționale> Abilitatea de a accesa și de a 

utiliza mass-media (digitală); 

▪ Gândire critică și evaluare> pentru a analiza și selecta informațiile în mod critic; 

▪ Colaborare și comunicare bună> concepte precum rețelele și interactivitatea se 

bazează pe stăpânirea colaborării și pe un proces de comunicare fluid; 

▪ Înțelegere culturală și socială> pentru a fi posibilă colaborarea și comunicarea în 

rețea, trebuie să construiți temeiuri și norme culturale comune; 

▪ Creativitate> competența media și alfabetizarea digitală îi conferă utilizatorului 

capacitatea de a produce conținut; 

▪ Etica comunicării> valori și norme comune 

▪ Siguranță și securitate> utilizarea în siguranță a tehnologiei și în special a Internetului 

Una dintre provocările alfabetizării digitale este înțelegerea importanței învățării abilităților 

tehnice și, de asemenea, a tuturor celorlalte abilități menționate pentru a păstra o ordine 

logică a pașilor și pentru a deveni cu adevărat alfabetizați digital și a funcționa pe deplin. 

Alfabetizarea, așa cum o cunoaștem, este astfel un produs relativ recent al epocii moderne. În 

mod evident, fără o alfabetizare de bază (alfabetism), nu poate exista o alfabetizare 

mediatică. Chiar dacă un număr semnificativ de oameni nu se află direct în sfera alfabetizării 

mediatice, nu înseamnă că nu sunt afectați de fenomene precum dezinformarea, care apar și 

sunt răspândite în principal prin mijloace digitale și mass-media. Aceste tipuri de fenomene 

funcționează la scară comunitară, încep și/sau sunt răspândite prin mijloacele menționate mai 

sus, dar în cele din urmă sunt transmise de la individ la individ și de la comunitate la 

comunitate folosind toate mijloacele de comunicare. Oamenii analfabeți, analfabeți funcțional 

și analfabeți în ce privește mass-media sunt victimele dezinformării și nu au mijloacele 

necesare pentru a o contracara - acestea sunt categoriile cele mai vulnerabile care vor fi 

afectate de distorsiuni, inexactități și denaturarea informațiilor. Vom descoperi câteva dintre 

profilurile acestor categorii vulnerabile în secțiunea următoare, pentru a înțelege mai bine 

comportamentul lor cu privire la dezinformare. 
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Profiluri ale cursanților adulți cu o competență media redusă  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PAUL 
22 de ani 

După ce a finalizat școala obligatorie, nu a avut ocazia 

să-și continue studiile și să meargă la universitate. 

În consecință, motivația sa a scăzut și acum lucrează 

ocazional, pe post de curier. 

Paul citește foarte puține cărți sau ziare, petrece mult 

timp pe paginile de socializare și urmărește 

videoclipuri pe YouTube. 

El nu are încredere în media tradițională și nu citește 

articole lungi și complicate. 

 

Pe de altă parte, Paul crede în multe teorii ale conspirației, pe care le distribuie 

zilnic pe contul său de Facebook, încurajând apropiații să răspândească 

informațiile respective. 

Astăzi, el susține cu tărie teoria conform căreia tehnologia 5G ajută la 

transmiterea coronavirusului, deși a fost ferm respinsă de comunitatea 

științifică. (https://www.bbc.com/news/52168096) 

 

https://www.bbc.com/news/52168096
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MIKE 

50 de ani 

Este căsătorit și are doi copii. 

Fiul și fiica sa, care sunt acum adolescenți, l-au ajutat 

pe Mike să înțeleagă lumea platformelor de 

socializare. 

El a fost sceptic la început, deoarece nu a fost 

niciodată foarte interesat de tehnologiile digitale și 

mereu a considerat că oamenii petrec mult prea mult 

timp cu ochii lipiți de ecran. 

Dar, cu câteva luni în urmă, a primit cadou un telefon 

inteligent de ultimă generație, foarte rapid și intuitiv 

de utilizat. 

 A început să-și găsească prietenii pe rețelele de socializare și a creat mai multe grupuri de 

chat pentru a discuta cu ei. 

Cu ajutorul acestor grupuri, Mike împărtășește și primește o mulțime de știri, mesaje din 

surse incerte, diverse declarații controversate din politică,  pseudo-științifice și 

mondenități. 

El își verifică acum smartphone-ul în mod continuu, deoarece rețelele sociale și cercul său 

de prieteni au devenit principala sa sursă de informații. 

Când Mike a auzit termenul „bulă informațională”, el a considerat că este o prostie. 
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MARIA 

86 de ani 

Maria s-a născut în 1934. A împlinit 86 de ani anul 
acesta, în 2020. 

Și-a trăit copilăria în timpul celui de-Al Doilea Război 
Mondial, departe de orice surse media, având acces 
doar la câteva ziare. 

Și-a cumpărat primul ei televizor la 34 de ani și, de 
atunci, televizorul a rămas principala sursă de 
informații și îndrumări în viață, de încredere.  

52 de ani mai târziu, ea încă povestește istorii din 
serialele TV, de parcă s-ar fi întâmplat în viața reală. 

Încă mai crede tot ce vede la știri sau la televizor, în 
general. Ea este o mare distribuitoare de știri, 
deoarece discută ultimele știri cu toți apropiații. 

Același lucru este valabil și pentru cărți. Cuvântul scris 
are același impact puternic asupra ei și nu înțelege 
sensul „ficțiunii”. „De ce s-ar deranja cineva să scrie o 
poveste dacă nu este adevărată?”, susține bunica 
Maria. 

 

La fel, „Dacă este scris sau dacă o spun la televizor, trebuie să fie adevărat” - spune ea. 

Era digitală este un univers paralel pentru Maria. Tehnologia, alta decât televizorul și un 
telefon fix, reprezintă un mister complet. 

Cu toate acestea, ea este deschisă să asculte sfaturile nepoatei ei sau a oricărei rude mai 
tinere care este dispusă să o ajute. 

În viziunea Mariei, mediul face mesajul credibil. Prin urmare, dacă o informație este 
transmisă la tv sau este scrisă în ziar sau într-o carte, fie ea și un roman, pentru Maria acea 
informație este credibilă. 
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SFATURI PENTRU FORMATORI 

Schițarea profilurilor elevilor implică întotdeauna un anumit grad de standardizare 
pentru construirea diferitelor tipuri de personaje. 
Vă puteți gândi la alte personaje pe care le-ați defini vulnerabile la știrile false și la 
dezinformare? Cum le-ați descrie? 
 
Încercați să construiți încă trei personaje în funcție de cunoștințele și experiența dvs., 
împreună cu participanții la curs. Apoi, utilizați aceste personaje fictive pentru a proiecta 
strategii de instruire personalizate cu scopul de a le spori competența media. Cum v-ați 
schimba abordarea? Ați adopta alte metodologii sau ați avea aceeași abordare? 
 
Utilizați aceste exemple pentru a discuta cu diferitele grupuri țintă pe care le-ați putea 
întâlni la cursurile dvs. 
 
Dacă vi se pare potrivit, le puteți prezenta și elevilor dvs., pentru a-i ajuta pe cursanți să 

fie conștienți de categoriile sociale afectate de dezinformare. 
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Importanța învățării pe tot parcursul vieții și a educației media digitale 

în contextul UE 

Învățarea pe tot parcursul vieții este o noțiune din acțiunea UE în domeniul educației. Aceasta pune 
bazele unei componente esențiale a vieții democratice și a participării în întreaga comunitate 
europeană. 

O definiție de bază a învățării pe tot parcursul vieții poate fi găsită în „Memorandumul învățării pe tot 
parcursul vieții”, emis de Comisia Europeană în  anul 2000 cu scopul de a lansa o dezbatere la nivel 
european privind o strategie cuprinzătoare pentru implementarea învățării pe tot parcursul vieții la 
nivel individual și instituțional. Acest concept este descris acolo ca „[…] orice activitate de învățare 
realizată în mod continuu, cu scopul de a îmbunătăți cunoștințele, abilitățile și competența. […] Toți 
oamenii care trăiesc în Europa, fără excepție, ar trebui să aibă șanse egale să se adapteze la cerințele 
schimbărilor sociale și economice și să participe activ la conturarea viitorului Europei. Termenul de 
învățare „pe tot parcursul vieții” atrage atenția asupra timpului: învățarea de-a lungul vieții, fie 
continuu, fie periodic.” (Comisia Europeană, A Memorandum on Lifelong Learning, 2000). 

În ultimul timp, învățarea pe tot parcursul vieții pare să depindă de factorul critic al motivației 
oamenilor, care generează impulsul intern și angajamentul voluntar față de învățare. Oamenii învață 
ceva atunci când sunt cu adevărat motivați să o facă. În acest context, învățarea non-formală și 
informală (cea care se desfășoară în afara cadrului școlar sau academic convențional) se află acum sub 
reflectoarele cercetării și inovării în educație, în căutarea celor mai bune metodologii pentru ca această 
învățare să apară și să fie validată. Acest lucru duce la un profil mai corect și mai complet al 
competențelor oamenilor, având în vedere multiplele fațete ale învățării. 

Așadar, învățarea pe tot 
parcursul vieții implică un 
angajament constant și 
disponibilitatea de a se 
confrunta mereu cu noi 
provocări la locul de muncă și 
în viața privată. Însă actul 
învățării include și 
necesitatea de a vă informa și 
a fi la curent cu cele mai 
recente știri și fapte. Și, 
desigur, capacitatea de a 
accesa, citi și înțelege 
informațiile raportate. 

 

 

 

 

 

 

 

Sursă: https://www.economist.com/leaders/2017/01/14/equipping-people-
to-stay-ahead-of-technological-change 
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Aici alfabetizarea mediatică găsește o legătură puternică cu educația pe tot parcursul vieții. Mass-
media poate fi definită în câteva cuvinte ca fiind o serie de mijloace de comunicare pentru un public 
larg, fiind caracterizate de un ritm alert de evoluție în ultimii ani. UE a definit alfabetizarea media ca 
fiind „[..] capacitatea de a accesa, de a avea o înțelegere critică și de a interacționa cu diferite medii 
(radio, presă) și canale de distribuție (tradiționale, internet, social media)”, abordând nevoile tuturor 
vârstelor. (Sursă:      https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/media-literacy).                 

În zilele noastre, procesul de transformare digitală a afectat puternic și lumea mass-media, ajungând 

acum să fie comasate sub noua categorie de „mass-media digitală”. Etapele principale ale tranziției de 

la suporturile analogice la cele digitale ale mijloacelor media au avut loc în secolul trecut, cu o 

accelerare notabilă a dezvoltării tehnologice care a avut loc în a doua jumătate a acestei perioade. 

Diagrama de mai jos arată principalele etape ale procesului, dar știm cu toții că există multe alte etape 

și fațete. Mediile digitale și modul în care le folosim se schimbă rapid. Gândiți-vă la schimbarea uriașă 

adusă de internet și de rețelele de socializare, în care fiecare utilizator este capabil să abandoneze rolul 

său pasiv anterior pentru un nou rol proactiv. Vechiul model de consum de știri (transferul într-un 

singur sens al știrilor dintr-o sursă de publicare/difuzare către public) este acum depășit de unul nou 

în care utilizatorii sunt transformați în „prosumatori”. Prosumer este un termen relativ nou (inventat 

în 1980 de futuristul american Alvin Toffler) care îmbină cuvintele „producător” și „consumator”, 

descriind în mod eficient modul în care oamenii din social media devin în același timp producători și 

consumatori de informații, angajați într-o activitate largă de postare, repostare și partajare de știri. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Are loc prima 

proiecție 

cinematografică cu 

aparatul fraților 

Lumière 

 

Guglielmo Marconi 

realizează prima 

radiocomunicație 

telegrafică 

transatlantică. 

 

Televizoarele încep 

să fie tot mai 

întâlnite și utilizate 

pe scară largă 

 

Computerele pot 

comunica între ele  

- apariția 

Internetului 

 

Se naște motorul 

de căutare 

Google 

 

Se lansează 

Facebook, 

începutul erei 

social media 

 

https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/media-literacy
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Aceste schimbări vin cu multe noi oportunități, dar și cu multe responsabilități conexe. O utilizare 

incorectă a acestor instrumente digitale poate duce la consecințe negative sau chiar dezastruoase în 

viața reală. Știrile false și dezinformarea se răspândesc ușor la nivel global prin internet, având un 

impact în continuă creștere. 

Cine știe ce va mai urma? Care va fi următoarea mare descoperire în mass-media digitală? 

Orice descoperiri vor apărea, alfabetizarea mediatică, în contextul educației pe tot parcursul vieții, va 

constitui un element de bază pentru fiecare cetățean, pentru a ține pasul cu schimbările din ce în ce 

mai rapide. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SFATURI  PENTRU FORMATORI 

Utilizați diagrama de mai sus cu privire la evoluția mass-media pentru a începe o 
sesiune de brainstorming cu privire la modul în care conceptul de „alfabetizare media 
digitală” s-a schimbat în ultimul secol. 
 
Rugați cursanții să lucreze în grupuri și să vină cu diferite definiții ale alfabetizării media 
digitale pe baza principalelor progrese tehnologice indicate. 
 
În cele din urmă, încurajați-i să discute pe tema semnificației „educației media digitale” 
pentru ei în prezent. 
 
Ce puteți observa prin compararea definițiilor și evoluția lor? 
Ce ar putea însemna „alfabetizarea media digitală” în viitor? 
 
Evidențiați rolul educației pe tot parcursul vieții și de ce este esențială pentru 
construirea unui mediu sigur și pentru utilizarea corectă a mass-media digitale. Care 
sunt beneficiile pentru societatea în ansamblu? 
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testați-vă cunoștințele 
1. Ce este alfabetizarea? 

a. Cunoașterea alfabetului 

b. Abilitatea de a citi și de a scrie 

c. Cunoașterea unui anumit subiect sau a unui anumit tip de cunoștințe 

2. Ce înseamnă a fi alfabetizat? 

a. Să fi citit mai mult de 100 de cărți 

b. O educație bună 

c. Abilitatea de a citi și de a scrie 

3. Pe de altă parte, ce înseamnă termenul „analfabet”? 

a. Inabilitatea de a înțelege cuvintele scrise 

b.Inabilitatea de a citi și scrie 

c. Inabilitatea de a înțelege și utiliza numerele 

4. Care este diferența dintre alfabetizarea digitală și alfabetizarea media? 

a. Alfabetizarea media se referă la toate mijloacele de comunicare, în timp ce alfabetizarea 

digitală se referă doar la mijloacele digitale de comunicare 

b. Sunt sinonime 

c. Alfabetizarea media se referă la citirea ziarelor, în timp ce alfabetizarea digitală se referă la 

siguranța online 

5. Alfabetizarea media și alfabetizarea digitală implică dobândirea căreia dintre următoarele 

competențe: 

a. Abilități tehnice sau abilități practice și funcționale 

b. Gândire critică și evaluare 

c. Colaborare și comunicare bună 

d. Înțelegere culturală și socială 

e. Creativitate 

f. Etica în comunicare 

g. Siguranță și securitate 

6. Învățarea pe tot parcursul vieții reprezintă toate activitățile de învățare intenționate, întreprinse în 

mod continuu pentru a îmbunătăți cunoștințele, abilitățile și competențele. 

Adevărat sau fals? 

Răspuns corect: Adevărat 

7. Mass-media poate fi definită în câteva cuvinte ca mijloace de comunicare pentru publicul larg. 

Adevărat sau fals? 

Răspuns corect: Adevărat 

8. Educația pe tot parcursul vieții este eficientă dacă cursantul: 
a. este axat doar pe interesele sale; 
b. este axat doar pe formare și cursuri în scopuri profesionale; 
c. demonstrează motivație și angajament față de învățare 
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d. se înscrie întotdeauna la cursuri de formare obligatorii 
 
9. Educația non-formală și informală: 
a. Sunt forme de educație mai puțin valoroase 
b. Nu sunt niciodată recunoscute și nu sunt de încredere; 
c. Sunt cursuri de calitate mai scăzută decât educația formală; 
d. Se desfășoară în afara educației formale și sunt cheia învățării pe tot parcursul vieț
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Exerciții 
 

Luați în considerare următorii pași pentru a stabili o activitate practică cu elevii: 

1. Împărțiți cursanții în grupuri. 

2. Luați două cutii și etichetați-le cu textele „Public” și „Subiecte”. 

3. Scrieți pe niște bilețele diferite tipuri pentru fiecare din cele două categorii. De exemplu, publicul 

poate fi format din: adolescenți, vârstnici, părinți, alegători de dreapta/stânga etc. Subiectele pot fi: 

mediul, politica, economia, sportul, știința etc. 

 

 

4. Solicitați fiecărui grup să extragă câte un bilețel din fiecare cutie. 

 

5. Cereți fiecărui grup să pregătească o prezentare prin care să descrie cel mai bun mod de a comunica 

despre subiectul ales. Fiecare grup va trebui să selecteze două medii (televiziune, radio, mijloace 

digitale, etc.) și să își motiveze alegerea, exemplificând cu o știre, inclusiv tonul, limba și punctul de 

vedere adoptat. 

6. Prezentările pot include orice tip de conținut (text, imagini, audio, video). 

 

7. După fiecare prezentare, organizați o sesiune de întrebări și observații din partea celorlalte grupuri. 

Sunt de acord cu strategia adoptată? Ar schimba ceva? 

8. Se încurajează discuția cu privire la diferitele caracteristici ale fiecărui mediu și de ce ar putea fi 

potrivit sau nu pentru un anumit public-țintă. 

9. Teme de gândire: cum este afectată comunicarea de către fiecare mediu și public țintă? 

Același mesaj ar fi diferit dacă ați schimba oricare dintre cei doi factori? 
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Surse 
 

https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/literacy 

http://uis.unesco.org/node/334638 

https://rm.coe.int/1680783500 

https://www.cedefop.europa.eu/en/publications-and-resources/publications/4117 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=LEGISSUM%3Ac11047 

https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/prosumer 

 

 

Lectură și surse suplimentare  
Studii de caz ale condițiilor și criteriilor de succes în educația în materie de alfabetizare media,  

http://ecml.pc.unicatt.it/english/documents/guidelinesCaseStudies.htm#teaching1 

 

Alfabetizare Media– Alfabetizarea în secolul 21, de Gerhard Bisovsky 

https://epale.ec.europa.eu/en/blog/media-literacy-literacy-21st-century 

 

Studiu privind criteriile de evaluare pentru nivelurile de alfabetizare media, EAVI 

https://ec.europa.eu/assets/eac/culture/library/studies/literacy-criteria-report_en.pdf 

 

Recomandarea Consiliului privind competențele cheie pentru învățarea pe tot parcursul vieții, EU 

https://eur-lex.europa.eu/legal-

content/EN/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2018.189.01.0001.01.ENG&toc=OJ:C:2018:189:TOC 

 

 

Urmăriți serialul video „Has the Technology Changed Us?” RO: Ne-a schimbat tehnologia?, prezentat 

de Gillian Anderson, despre impactul tehnologiei asupra societății și a indivizilor. Scenariul lui Nigel 

Warburton, din serialul BBC Radio 4 despre marile întrebări ale vieții - O istorie a ideilor. Proiect realizat 

de BBC în parteneriat cu The Open University, animații create de Cognitive. 

Rewiring the BrainRO: Reconectarea Creierului 

The Medium is the MessageRO: Mediul este Mesajul 

The Fourth RevolutionRO: A Patra Revoluție 

The Antikythera MechanismRO: Mecanismul Antikythera 

 

https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/literacy
http://uis.unesco.org/node/334638
https://rm.coe.int/1680783500
https://www.cedefop.europa.eu/en/publications-and-resources/publications/4117
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=LEGISSUM%3Ac11047
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/prosumer
http://ecml.pc.unicatt.it/english/documents/guidelinesCaseStudies.htm#teaching1
https://epale.ec.europa.eu/en/blog/media-literacy-literacy-21st-century
https://ec.europa.eu/assets/eac/culture/library/studies/literacy-criteria-report_en.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2018.189.01.0001.01.ENG&toc=OJ:C:2018:189:TOC
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2018.189.01.0001.01.ENG&toc=OJ:C:2018:189:TOC
https://www.youtube.com/watch?v=8ARooFFot94&list=PLLiykcLllCgOSWL7ufwbjbVTkeMeoFCo2&index=2&t=0s
https://www.youtube.com/watch?v=Ko6J9v1C9zE&list=PLLiykcLllCgOSWL7ufwbjbVTkeMeoFCo2&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=W06fWz1mWNg&list=PLLiykcLllCgOSWL7ufwbjbVTkeMeoFCo2&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=EZy4a5uTYH0&list=PLLiykcLllCgOSWL7ufwbjbVTkeMeoFCo2&index=4
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Module 2 
 

Conceptualizarea dezinformării  

 

Cuprins 
MANUALUL OPEN YOUR EYES ................................................................................................................. 1 

Conceptualizarea Dezinformării .......................................................................................................... 1 

PREGĂTIȚI-VĂ ...................................................................................................................................... 2 
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CONCEPTUALIZAREA DEZINFORMĂRII: DEFINIȚIE .............................................................................. 3 

CONCEPTUALIZAREA DEZINFORMĂRII: CATEGORII ............................................................................ 6 

CONCEPTUALIZAREA DEZINFORMĂRII: CUM FUNCȚIONEAZĂ DEZINFORMAREA?.......................... 31 

Întrebări privind conținutul teoretic ................................................................................................. 13 

Exersați .............................................................................................................................................. 14 

Surse .................................................................................................................................................. 15 

Lectură suplimentară ........................................................................................................................ 15 

 

 

 

 

 

 

 

Project n.2018-1-BG01-KA204-047871 “Open Your Eyes: Fake News for Dummies” 

The content of this document represents the views of the author only and is his/her sole responsibility; 

it cannot be considered to reflect the views of the European Commission or any other body of the 

European Union. The European Commission and the Agency do not accept any responsibility for use 

that may be made of the information.
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Pregătire 
 

Introducere 

Obiectivul acestei secțiuni este de a introduce cursanții în contextul conceptual al 

dezinformării. În acest scop, secțiunea conține o definiție a dezinformării, o clasificare 

adecvată a metodelor și fenomenelor de dezinformare și o schemă cuprinzătoare a modului 

în care funcționează dezinformarea în mediul online. Înțelegerea dezinformării oferă elevilor 

adulți capacitatea de a o aborda într-un mod analitic și critic. 

Conținut 

• Ce este dezinformarea? 

• Categorii de dezinformare 

• Cum funcționează informațiile? 

• Recunoașterea dezinformării 

 

Obiective 

La sfârșitul acestui modul cursanții adulți 

• vor înțelege ce este dezinformarea 

• vor distinge diferite tipuri de dezinformare 

• vor ști cum funcționează dezinformarea 

 

Metode 

• discuții deschise 

• discuții pe perechi 

• grupuri de discuții 

• autoreflecție 

 

Echipament 

• Computer, tabletă sau smartphone 

• Acces la Internet  

• Cont Facebook 
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check it out 
 

pregătire 

puteți pregăti o prezentare PowerPoint/Prezi/Canva pentru această secțiune, deoarece o 

mare parte a sesiunii se bazează pe analiza conținutului vizual. Mai mult, gândiți-vă la 

adaptarea exemplelor sugerate în această secțiune la probleme care sunt mai cunoscute 

publicului dvs. De exemplu, dacă sunteți un educator sloven și predați cursanților sloveni, 

încercați să găsiți câteva exemple din discursul public sloven pentru a ilustra un subiect. Cu cât 

sunt mai populare exemplele, cu atât veți transmite mai bine mesajul. 

O altă idee: pregătiți un scurt test (maxim 3 întrebări) în Kahoot sau întrebări cu Mentimeter 

pentru a implica participanții. Testul poate fi un instrument de motivare, precum și un 

instrument pentru verificarea cunoștințelor existente despre dezinformare. 

Exemple de întrebări:  

1. Ce este tipic dezinformării? 

a) Este invariabil falsă. 

b) Se întâlnește numai pe internet. 

c) Este neintenționată. 

d) Este creată pentru distracție. 

2. Care dintre următoarele caracteristici se referă la dezinformare involuntară? 

a) Conținutul este manipulat intenționat și pentru a provoca daune. 

b) Informațiile publicate sunt private. 

c) Greșelile sunt neintenționate (subtitrări inexacte, date, traduceri ...) 

d) Sunt create pentru interes personal sau corporativ. 

 

Prezentați obiectivul sesiunii  

Să conceptualizăm dezinformarea ca fenomen care ne afectează viața și deciziile și să reflectăm asupra 

naturii sale: ce este? De unde vine? Cine creează dezinformare și de ce? 

Pentru a implica oamenii în sesiune și pentru a stabili așteptări comune cu privire la ceea ce vor învăța, 

o abordare bună ar fi să pună întrebări despre dezinformare și să clasifice răspunsurile lor. Pentru a 

face acest lucru, se poate folosi munca în grup pentru a aduna ideile comune; sau poate fi muncă 

individuală iar fiecare participant să își scrie ideile pe bilețele post-it. Activitățile pot fi după cum 

urmează: 

 

 

https://prezi.com/
https://www.canva.com/en_gb/
https://kahoot.com/schools-u/
https://www.mentimeter.com/
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Dați exemple de dezinformare. 

• Clasificați exemplele în funcție de subiecte. Cel mai probabil, exemplele se vor referi la 

identitate, bani, beneficii sociale, sănătate, tehnologie etc. 

• Unde întâlnim dezinformarea? În ce formă (videoclipuri, articole, postări etc.)? 

• De ce se răspândește dezinformarea? 

Cel mai probabil răspunsurile se vor referi la „urmărirarea intereselor”: (geo-) politice, 

financiare, de afaceri, sociale. Asigurați-vă că participanții disting dezinformarea intenționată 

de cea neintenționată. Pentru a sublinia această distincție, întrebați-i: Cine răspândește 

dezinformarea? Dacă participanții nu răspund în consecință, întrebați-i: Cine din cei prezenți 

a distribuit materiale de dezinformare și și-a dat seama abia după aceea? (Probabil toată 

lumea va ridica mâna). 

 

Întrebați cât de des consideră ei că întâlnesc dezinformare. 

Utilizați următorul grafic (sau unul similar) pentru a ilustra: 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1 Eurobarometer, 2018. 
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Definiții 

Înainte de a furniza definiția, instructorul ar putea cere participanților să vină cu propria lor părere și 

să prezinte definiția doar după aceea. 

Puteți sugera următoarea definiție: 

“Dezinformarea este înțeleasă ca informație falsă sau înșelătoare verificabilă, care este creată, 

prezentată și difuzată în scopul câștigului economic sau pentru a înșela în mod intenționat publicul. 

Dezinformarea poate provoca prejudicii publice. Prejudiciul public cuprinde amenințări la adresa 

proceselor democratice politice și de elaborare a politicilor, precum și a bunurilor publice, cum ar fi 

protecția sănătății cetățenilor UE, a mediului sau a securității. Dezinformarea nu include erori de 

raportare, satiră și parodie, sau știri și comentarii partizane clar identificate.” (European Commission 

High Level Expert Group, 2019) . 

NB! Faceți referire și la un alt concept popular: Fake News (Știri false). 

Fake News 

Acest termen este cunoscut mai ales pentru utilizarea sa de către politicieni pentru a descrie agențiile 

de presă cu care nu sunt de acord. Are un conotație peiorativă și nu este tratat întotdeauna ca un 

fenomen periculos. În acest fel, „devine un mecanism prin care cei puternici pot contracara, 

restricționa, submina și ocoli presa liberă”, prin discreditare. UE și statele europene se referă în 

principal la dezinformare ca fiind conceptul relevant. 

Reflectați asupra definiției: 

• Întrebări opționale: 

o Ce înseamnă, în mod verificabil, fals? Discuția ar trebui să se rezume (printre altele) la: fapte 

inventate și neadevărate, alegerea selectivă sau parțială a faptelor și afirmațiilor, astfel încât să fie 

împiedicată interpretarea. 

o Cum cauzează dezinformarea vătămarea publică? Rugați cursanții să se gândească la exemple. 

o Ce tip de activitate este exclusă din definiție? Cum se leagă rolul mass-media de această 

definiție? 

• Întrebări recomandate: 

o Care este rolul acțiunilor neintenționate de răspândire a dezinformării? Cei care răspândesc 

deziformarea sunt responsabili pentru dezinformare sau sunt victime ale acesteia? 
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Utilizați această discuție ca introducere pentru a prezenta cadrul teoretic al tulburării informaționale 

(Wardle, 2017; Wardle și Derakshan, 2017), care identifică trei tipuri de informații false și/sau 

dăunătoare: 

• Misinformation (ENG.): greșeli neintenționate, cum ar fi fotografii inexacte, date, statistici, traduceri 

sau când satira este prezentată ca ceva serios. 

• Disinformation (ENG.): conținut audio/vizual fabricat sau manipulat în mod deliberat. Teorii sau 

zvonuri conspirative create intenționat. 

• Malinformation (ENG.): publicarea deliberată a informațiilor private pentru interes personal sau 

corporativ, mai degrabă decât de interes public. Schimbare deliberată de context sau de date a 

conținutului original. 

 

Reflectați asupra definiției, gândindu-vă la exemple. Limita este uneori foarte greu de identificat, deci 

fiți flexibili cu privire la definițiile propuse. 

 

O altă sugestie de activitate: citiți o știre din săptămâna trecută și cereți-le să transforme aceste știri 

în cele trei tipuri de dezinformare, descrise la punctele a) misinformationa, b) disinformation și c) 

malinformation 

 

Lăsați grupurile să lucreze, oferidu-le un interval de timp în care să se încadreze. La final, fiecare își 

prezintă „știrile”, iar ceilalți oferă feedback. 

 

Conceptualizarea dezinformării: categorii 

 

Puteți sugera următoarea clasificare iar apoi rugați grupurile să ofere exemple: 

o Satiră sau parodie: nicio intenție de a face rău, dar cu potențial de a păcăli. 

 

o În SUA, această știre a fost considerată 

adevărată de atât de multe agenții de 

știri, încât verificatorul de știri american 

Snopes a trebuit să valideze informația.  

 

o Atrageți atenția asupra site-ului și a 

clarificării satirei. 

 

o Reflectați aici despre cine este 

responsabil pentru dezinformare. 

Putem acuza de rea intenție pe cineva 
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care a declarat că este vorba despre o 

glumă? 

 

o Reflectați asupra emoțiilor pe care le-ar 

putea provoca o anumită informație. 

 

o Conținut înșelător: utilizarea înșelătoare a informațiilor pentru a încadra o problemă 

sau o persoană. 

 

o În realitate, planul este pentru 

construirea unui „complex de clădiri 

înalte, care va încorpora un centru 

cultural musulman și un spațiu de 

rugăciune”.2. 

o Care este gradul de intenție în acest caz? 

Reflectați asupra modului în care 

articolul își propune să îi facă pe oameni 

să se simtă. Subliniați terminologia 

articolului ca instrument de calificare a 

naturii presupusului proiect: „proiect 

sinistru”, „moschee triumfală”, 

„informații îngropate”.  

 
2 Bethania Palma, ‘Is the ‘Ground Zero Mosque’ Project Back?’, Snopes, 2019, retrieved on 19.04.2020, 
https://snopes.com/fact-check/muslim-community-center/. 

https://snopes.com/fact-check/muslim-community-center/
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• Conținut impostor: atunci când sursele autentice sunt imitate. 

 

▪ Acest articol, care pretindea în mod fals că 

„Emmanuel Macron a fost susținut de Arabia 

Saudită în timpul alegerilor prezidențiale 

franceze din 2017”, a fost publicat pe 

„LeSoir.info”, un site fals care se prefăcea a fi 

ziarul belgian Le Soir. Adevăratul site web pentru 

Le Soir este „LeSoir.be”. 

▪ Reflectați asupra modului în care știrea își 

propune să îi facă pe oameni să se simtă. 

▪ Ce se poate face pentru a verifica autenticitatea 

site-ului web? 

 

 

• Conținut fabricat: conținutul de știri este 100% fals, conceput pentru a înșela și a face 

rău. 

▪ Acest articol susține că Papa Francisc a susținut 

candidatura lui Donald Trump în timpul alegerilor 

din SUA din 2016, ceea ce este 100% fals. 

▪ Reflectați asupra modului în care articolul își 

propune să îi facă pe oameni să se simtă. 

▪ Care ar putea fi motivele din spatele acestui 

conținut? 

 

• Conexiune falsă: atunci când titlurile, imaginile sau subtitrările nu coincid cu 

conținutul. 

▪ Acest articol este intitulat: „Sudul Spaniei: 

Refugiații vin pe uscat -  turiștii înfricoșați și 

înspăimântați”. Cu toate acestea, conținutul 

articolului nu repetă acea afirmație despre 

„turiști înfricoșați și înspăimântați” și include un 

videoclip care arată că turiștii nu sunt deloc 

speriați de refugiați. 

▪ Cum v-ați simțit când ați văzut fotografia? 

▪ Reflectați asupra modului în care articolul își 

propune să îi facă pe oameni să se simtă. 
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o Context fals: atunci când conținutul autentic este partajat cu informații contextuale 

false. 

 

▪ Acest tweet sugerează în mod fals că aceasta este 

o imagine a „unui copil reținut de autoritățile 

SUA pentru că este un migrant ilegal”. În 

realitate, fotografia a fost făcută în timpul unei 

demonstrații împotriva politicilor de imigrație ale 

administrației Trump iar copilul nu este reținut. 

▪ Reflectați asupra modului în care articolul își 

propune să îi facă pe oameni să se simtă. 

▪ Ce subiecte sunt abordate în acest conținut și ce 

emoții stârnește? 

 

 

 

 

 

o Conținut trucat: atunci când informațiile sau imaginile autentice sunt prelucrate 

pentru a înșela. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

o Imaginea originală a unei întâlniri între Greta Thunberg și Al Gore a 

fost editată pentru a susține în mod fals că tânăra activistă suedeză 

l-a întâlnit pe George Soros. 

o Reflectați asupra modului în care imaginea își propune să îi facă pe 

oameni să se simtă. 

 

După prezentarea categoriilor reflectați asupra: 



 

 

31 

• Unor exemple pe care cursanții din grup le-ar putea asocia cu oricare dintre categorii. 

• Tipul de emoții pe care exemplele le stârnesc. Majoritatea ar trebui să aibă legătură cu frica, 

furia, tristețea, respingerea, îngrijorarea, neîncrederea, revolta, etc. Subliniați că acestea sunt 

toate emoții puternice care au ca scop provocarea unor reacții din partea cititorilor. 

• Întrebați ce tip de reacție este cea mai naturală. Cel mai probabil ar fi un îndemn să vorbim 

despre acest lucru, să împărtășim cu oamenii, să comentăm etc. În esență, să contribuim la 

răspândirea dezinformării. 

 

 

 

CONCEPTUALIZAREA DEZINFORMĂRII: CUM FUNCȚIONEAZĂ DEZINFORMAREA? 
 

Acesta ar fi un moment bun pentru a ne concentra asupra importanței atracției emoționale 

pentru succesul dezinformării. Înainte de a numi aceste emoții, cereți părerile participanților 

, rugați-i să facă o listă cu posibile emoții provocate de o știre. 

Dezinformarea își propune întotdeauna să se joace cu emoțiile: să vă facă să plângeți, să țipați, 

să vă enervați, să vă fie teamă. Din acest motiv, dezinformarea se bazează pe lucrurile care 

sunt cele mai importante pentru oameni: copii, sănătate, bani sau finanțe publice. Unul dintre 

cele mai exploatate subiecte este identitatea. Dezinformarea ar putea avea legătură cu 

• identitatea națională (de exemplu, UE interzice un obicei național); 

• identitatea religioasă (de exemplu, un articol despre drepturile musulmanilor în opoziție cu 

drepturile creștinilor); 

• identitate socială (de exemplu, prezentarea denaturată a unui eveniment sau activitate 

legată de drepturile LGBT). 

Titlurile și subiectele includ: 

• „Curtea Europeană a Drepturilor Omului: din martie 2016, botezul copiilor va fi interzis în 

statele membre ale Uniunii Europene” (Italia, Libero Quotidiano, 2016). 

• „Autoritățile bulgare urmează exemplul norvegian în înstrăinarea copiilor de familiile lor” 

(postări pe rețelele de socializare; parte a unei campanii de dezinformare împotriva reformei 

serviciilor pentru copii în Bulgaria; noiembrie, 2019). 

• Covid-19 este o păcăleală sau un virus dezvoltat în mod intenționat de om (martie, 2020). 

• Dezvoltările sociale și noile libertăți sunt conduse de o agendă feministă sau homosexuală 

menită să corupă moralul public (conceptele de propagandă feministă și homosexuală sunt în 

mare parte prezente în dezinformare). 
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O strategie deosebit de eficientă pentru a contracara răspândirea dezinformării este să 

reflectați asupra articolelor care vă provoacă emoțional. Opriți-vă câteva momente și încercați 

să răspundeți la următoarea întrebare „De ce mă face să mă simt așa?”,  apoi verificați articolul 

respectiv cu alte surse pentru a determina veridicitatea articolului. 

 

NB! Aici începe partea teoretică a sesiunii. Este important să întrebați frecvent cursanții 

despre ceea ce cred ei referitor la acest subiect, dacă se pot gândi la exemple similare sau dacă 

au văzut/experimentat așa ceva la un moment dat. 

 

 

 

Amplificatorii dezinformării 

 

Există o serie de factori legați de comportamentul uman universal, care servesc drept 

amplificatori autentici pentru dezinformare, astfel: 

• Tendința de confirmare: oamenii preferă de obicei să citească și să interacționeze cu 

conținut care reflectă propriile lor opinii. Acest lucru îi face să fie mai predispuși să-l 

împărtășească chiar dacă nu este adevărat. 

• Comportamentul unui individ în mediul online (inclusiv partajarea conținutului și 

comentariile) este influențat de comportamentul rețelei sale sociale de pe aceste platforme 

digitale; rețele noastre sociale tind să fie formate mai degrabă din oameni care ne împărtășesc 

convingerile. 

• Efect de ecou (eng. Echo chamber): factorii de mai sus cumulați conduc la crearea de spații 

online ( așa-numite „camere de ecou”) în care oamenii împărtășesc informații referitoare la 

credințele lor preexistente. De obicei, discuțiile sunt în detrimentul diversității de opinii și fără 

a ține cont de veridicitatea conținutului sau a surselor. Algoritmii platformelor de socializare 

contribuie la dezvoltarea unor astfel de camere de ecou, în care convingerile noastre sunt 

confirmate. 

 

Datorită construcției rețelelor sociale în special în mediul virtual, aceste fenomene sunt dificil 

de contracarat. De aceea este important să fim conștienți de ele, astfel încât să evaluăm 

conținuturile pe care le întâlnim în mod critic. 

 

Puteți încuraja participanții să analizeze ce fel de știri întâlnesc pe Facebook  – au auzit de 

acest efect de ecou? Cât de des citesc conținut Facebook care nu este în conformitate cu 

credințele și valorile lor? Îi puteți ruga să ofere și câteva exemple. 
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Conceptualizarea dezinformării: cum funcționează dezinformarea? 

 

Propagarea Dezinformării 

Graficul de mai jos este un instrument valoros pentru a conceptualiza propagarea 

dezinformării.  

 

 

 

 

 

 

 

 

creation Propagation 
verification Impact 
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Graficul de mai sus ilustrează ciclul de viață a-l dezinformării. Zona portocalie indică perioada 

de creștere, răspândire și paroxism al dezinformării. Zona albastră reprezintă declinul 

dezinformării prin verificare, diseminarea adevărului și analiza impactului. Uneori, vedem 

răspunsuri la dezinformare care vizează furnizarea unei soluții pe termen lung. Acestea includ 

inițiative legislative, mișcări sociale sau diferite platforme online pentru a identifica și 

contracara dezinformarea. 

Graficul subliniază: 

• Subiectele principale vizate de dezinformare: convingeri politice, sociale, religioase. 

• Formele de dezinformare: de obicei, digitale, cum ar fi videoclipuri, articole, postări pe 

rețelele sociale. 

• Instrumentele pentru amplificare: răspândirea artificială (roboți automatizați care 

partajează reciproc conținutul pentru a amplifica efectul), răspândirea prin instrumente (de 

exemplu, reclama plătită) sau propagarea organică (răspândirea neintenționată de către 

utilizatori). 

• Importanța verificării atât a conținutului, cât și a sursei. 

• Importanța diseminării constatărilor despre conținutul dezinformării și a sensibilizării 

oamenilor cu privire la acesta. 

Dezinformarea nutrece întotdeauna prin toate etapele acestui ciclu de viață. Uneori, 
dezinformarea este identificată ca atare într-un stadiu incipient și potențialele daune sunt 
prevenite la timp. Alteori, dezinformarea poate să rămână neidentificată și își amplifică 
efectele pe o perioadă foarte lungă de timp înainte de a dispărea. 
 
Amplificarea și rețele sociale 
 
Spațiile online în care dezinformarea se poate răspândi și amplifica cel mai ușor sunt 
platformele de socializare precum Facebook și Twitter.  
 
Motivele sunt: 
 
• Platformele de socializare oferă o modalitate foarte ușoară de a ajunge la mulți oameni. În 
esență, un conținut cu impact emoțional puternic sau conținut controversat (articol, videoclip, 
postare etc.) poate ajunge la un număr mare de persoane, sau poate deveni viral. 
• Algoritmii acestor platforme sunt concepuți pentru a promova conținuturile cele mai 
vizionate. Adică reacțiile utilizatorilor la un conținut, inclusiv de dezinformare, vor atrage și 
mai multe reacții - efectul bulgărelui de zăpadă. 
• Dezinformarea funcționează de obicei printr-o rețea de canale. Această rețea poate include 
profile și website-uri false prin intermediul cărora se partajează conținutul, pentru a-i crește 
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notorietatea și a genera viralitate. O altă opțiune este publicitatea plătită: site-urile false de 
știri creează conținut fals și îl promovează online; utilizatorii vor accesa aceste site-uri iar 
creatorii de conținut vor obține venituri din afișarea de reclame. 
• Rețelele sociale oferă o mulțime de instrumente de publicitate micro-direcționată. Adică 
puteți proiecta o reclamă astfel încât să vizeze un anumit public, adică o categorie vulnerabilă, 
pasibilă să se implice mai ușor în răspândirea dezinformării. Țintele sunt identificate pe baza 
unei serii complexe de caracteristici și comportamente în mediul online: apartenență la 
anumite grupuri, reședință, preferințe, preocupări, etc. 
 
Puteți încheia sesiunea întrebând cursanții ce părerea au despre acest modul. Sunt mai 

conștienți despre ce presupune dezinformarea în urma parcurgerii modulului? Care a fost cel 

mai important lucru pe care l-au aflat în această sesiune? 
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Întrebări și aspecte teoretice 
 

 

1. În ce domenii se poate produce dezinformare? 
 

a) Sănătate și bani. 
b) Identitate politică și socială. 
c) Toate cele de mai sus. 
 

2. Pe ce se bazează cel mai mult dezinformarea pentru a genera reacție? 
 

a) Stări emoționale. 
b) Neîncredere. 
c) Verificarea informațiilor. 
 

3. Satira sau parodia pot genera dezinformare? 
 

Da. 
 

4. Dezinformarea se poate baza pe fapte adevărate? 
 

a) Da, distorsionând contextul sau alegând selectiv ce parte din fapte să prezinte. 
b) Nu, dezinformarea se bazează în totalitate pe fapte neadevărate. 
c) Niciunul dintre cele de mai sus. 
 

5. Ce tip de comportament contribuie la răspândirea dezinformării? 
 

a) Verificarea conținutului prin mai multe surse. 
b) Încrederea în surse și conținut care reflectă exclusiv propriile opinii. 
c) Reflectarea asupra unui articol care vă declanșează anumite emoții. 
 

6. Care dintre următoarele nu este un motiv pentru ca dezinformarea să aibă la fel de 
mult succes pe social media? 
 

a) Algoritmi care identifică conținutul popular și îi permit să ajungă la mai mulți oameni. 
b) Caracteristicile tehnologice ale platformelor care identifică surse îndoielnice de informare. 
c) Rețele de canale care își partajează reciproc conținutul. 
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Pentru sesiuni față în față 
 
Rugați cursanții să formeze echipe de cel mult șase persoane. Rugați-i să descrie câte trei 

activități pe care le vor face pe viitor, în mediul online pentru a identifica dezinformarea și 

pentru a preveni răspândirea acesteia. Acordați grupurilor șase minute să se gândească și apoi 

rugați o persoană din fiecare grup să prezinte ideile. Reflectați asupra activităților descrise. 

Răspunsurile posibile pot include: 

• Verificarea veridicității sursei. 

• Verificarea informațiilor de două ori. 

• Nedistribuirea informațiilor. 

• Informarea prietenilor și a familiei că circulă o dezinformare cu privire la o anumită 

problemă. 

• Analiza conținuturilor cu impact emoțional și determinarea motivului pentru care sunt atât 

de provocatoare. 

Pentru sesiuni online 

Rugați cursanții să utilizeze internetul pentru a găsi o investigație despre o dezinformare 

(campanie). Ancheta ar trebui să examineze dezinformarea prin verificarea surselor și o 

analiză a impactului acesteia. Dacă nu pot găsi o astfel de investigație, propuneți cursanților 

să caute un articol online care să constituie dezinformare. 

Acordați-le 5 minute pentru a îndeplini sarcina. 

Reflectați asupra materialelor găsite. Cum s-a desfășurat ancheta? Ce instrumente au folosit 

cercetătorii pentru a identifica dezinformarea? Putem folosi noi înșine aceste instrumente în 

activitățile de zi cu zi? Ce  scop ar fi putut avea dezinformarea respectivă? Cum s-a ajuns la 

concluzia că este vorba despre dezinformare în situația respectivă? 
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https://www.snopes.com/fact-check/trump-apologize-to-iran/
https://snopes.com/fact-check/muslim-community-center/
https://firstdraftnews.org/latest/fake-news-complicated
https://euvsdisinfo.eu/
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Modulul 3 
 

Pregătiți-vă 

Introducere: 

 

Dacă în primele module s-au discutat aspecte conceptuale referitoare la dezinformarea online, acest 

modul va prezenta instrumentele și metodologiile utilizate pentru a determina veridicitatea surselor 

de știri, prin exemple concrete și studii de caz. De asemenea, modulul oferă lectorilor sfaturi pentru a 

identifica rețelele de dezinformare și pentru a verifica autenticitatea și transparența unei pagini de 

Facebook. Pentru această instruire, am ales să ne concentrăm pe Facebook deoarece este o rețea 

socială cu popularitate ridicată, cu 2 miliarde de utilizatori activi în lume. 

O mare parte din materialele modulului sunt în format vizual, așadar vă recomandăm să pregătiți o 

prezentare PowerPoint și să imprimați unele dintre imagini/suporturi vizuale color pentru ca 

participanții la curs să înțeleagă cât mai bine informațiile și exemplele. 

 

Conținut: 

• Analizarea informațiilor de pe internet 

• Analizarea informațiilor de pe rețelele de socializare 

• Instrumente pentru verificarea informațiilor 

 

Obiective: 

Până la finalul acestui modul, cursanții vor fi capabili: 

 

 Să înțeleagă strategia din spatele unei campanii tipice de dezinformare 

 Să verifice și să pună la îndoială conținutul scris/imaginile/videoclipurile 

 Să identifice indicațiile despre cine se află în spatele dezinformării 

 Să verifice autenticitatea unei pagini de Facebook 

 Să verifice autenticitatea informațiilor de pe Twitter 

 

Metode: 

• Cercetare de birou, verificare vizuală a informațiilor 

• Funcții de transparență Facebook 

• Instrumente specifice (InVid, CrowdTangle) 

 

Echipament necesar: 

• Computer, tabletă sau smartphone 

• Cont de Facebook 

• Conexiune internet 

• Vă rugăm să descărcați următorul instrument: InVid, CrowdTangle 
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Începeți prin a pune câteva întrebări deschise. Puteți face acest lucru adresând fiecărui cursant câte o 

întrebare (predare față în față) sau afișând întrebările pe ecran (predare online). Iată câteva dintre 

întrebările sugerate: 

 

• Ați observat vreodată dezinformare pe fluxurile dvs. de socializare? Dacă da, ce instrumente 

ați folosit pentru a combate dezinformarea? Ați putut identifica cine a fost în spatele 

campaniei de dezinformare? 

• Obișnuiți să verificați conținutul sub formă de texte, imagini sau videoclipuri în rețelele sociale? 

De ce? 

• Ce distribuiți de obicei pe pagina dvs. de Facebook? Puteți evalua legitimitatea unei  pagini de 

Facebook? 

 

Pentru a cunoaște o parte din vocabularul de bază care va fi utilizat pe tot parcursul modulului, vă 

recomandăm să prezentați definiția următoarelor concepte preluate din limba engleză: Bias 

(părtinire), Cross-posting (postare încrucișată) și Fact-Checking (verificarea informațiilor). 

Predare față în față: tipăriți cuvintele și definițiile pe bilețele diferite și rugați elevii să le potrivească. 

Bias (Influențare) 
Acțiunea de a susține sau de a fi împotriva unei anumite 

persoane sau situație într-un mod părtinitor, datorită faptului 

că permiteți opiniilor personale să vă influențeze judecata. 

Cross-posting 

(Postări încrucișate) 

Trimiterea unui mesaj către mai multe grupuri de discuții pe 

internet sau către mai multe grupuri de știri în același timp. 

Fact-Checking 

(Verificarea 

informațiilor) 

Verificarea informațiilor dintr-un text non-ficțional pentru a 

determina veridicitatea și corectitudinea afirmațiilor din text. 

 

Predare față în față și online: rugați cursanții să furnizeze propriile definiții sau opinii cu privire la fiecare 

termen și apoi discutați sensul real împreună cu toți cursanții. 

Bias (Influențare): Acțiunea de a susține sau de a fi împotriva unei anumite persoane sau lucru într-

un mod părtinitor, datorită faptului că permiteți opiniilor personale să vă influențeze judecata. 

Cross-posting (Postări încrucișate): Trimiterea unui mesaj către mai multe grupuri de discuții pe 

internet sau către mai multe grupuri de știri în același timp. 

Fact-Checking (Verificarea informațiilor): Verificarea informațiilor dintr-un text non-ficțional 

pentru a determina veridicitatea și corectitudinea afirmațiilor din text. Acest lucru se poate face fie 

VERIFICAȚI 
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înainte, fie după ce textul a fost publicat sau difuzat în alt mod. Verificarea faptelor poate fi făcută de 

jurnaliști din entități media sau de organizații dedicate verificării informațiilor, cum ar fi: 

 https://www.factcheck.org/ 

 https://www.politifact.com/ 

 https://firstdraftnews.org/ 

 https://factcheck.afp.com/ 

 

Folosiți resurse suplimentare, care sunt specifice țării dvs. Iată câteva exemple de platforme de 

verificare a informațiilor în Spania: 

 https://maldita.es/malditobulo/ 

 https://verne.elpais.com/tag/bulos_internet/ 

 https://saludsinbulos.com/ 

 

Apecte teoretice 

3.1 Analiza informațiilor utilizând Internetul 

Începeți prin furnizarea unor informații teoretice. Puteți face acest lucru imprimând următoarele 

informații (predare față în față) sau pregătind o prezentare în care să discutați cei cinci pași denumiți 

„FIVE CHECK” (predare față în față și online). 

Dacă citiți un articol de pe un site web despre care nu ați mai auzit până acum, este important să 

încercați să înțelegeți cine gestionează această pagină și dacă știrile postate acolo sunt adevărate. 

Acești cinci pași vă vor ajuta să analizați informațiile de zi cu zi și să detectați dezinformarea. 

1. Verificați conținutul: citiți articolul cu atenție pentru a vedea dacă: 

• toate datele sunt corecte 

• articolul oferă o opinie imparțială 

2. Verificați site-ul web 

• Căutați pagini precum „Contact” sau „Despre noi” pentru a vedea dacă puteți obține mai multe detalii 

despre proprietarul site-ului web. Lipsa unor astfel de informații este un semn că sursa ar putea 

răspândi articole de dezinformare. 

• Aruncați o privire la adresa URL a site-ului web pentru a verifica dacă aceasta nu încearcă să imite 

adresa URL a unui suport legitim. 

• Încercați să vedeți dacă site-ul web a fost citat de surse legitime (de exemplu, mass-media cunoscute) 

în trecut. 

 

3. Verificați autorul 

• Căutați alte articole scrise de același autor. 

• Dacă nu se specifică numele autorului, este posibil ca informațiile să fie mai puțin credibile. 

https://www.factcheck.org/
https://www.politifact.com/
https://firstdraftnews.org/
https://factcheck.afp.com/
https://maldita.es/malditobulo/
https://verne.elpais.com/tag/bulos_internet/
https://saludsinbulos.com/
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4. Verificați sursele 

• Aflați dacă sursele utilizate în articol sunt acreditate. 

• Verificați dacă experții citați sunt persoane reale/specialiști. Folosiți Google pentru a vedea dacă 

acești indivizi există și au o bună reputație. 

5. Verificați imaginile 

• Utilizați instrumentul InVID pentru a detecta videoclipuri sau imagini modificate. 

 

După ce ați parcurs cei 5 pași „FIVE CHECK”, treceți la următoarea activitate. Asigurați-vă că 

participanții dispun de instrumentele necesare: computer, tabletă sau smartphone, conexiune la 

Internet. 

Parcurgeți pașii descriși mai sus pentru a decide dacă acest suport media este real. 

Iată câteva sfaturi: 

• Căutați acest suport media pe Google. Ce găsiți? 

• Verificați sigla 

• Aruncați o privire la pagina „Despre noi” 

 

 

Răspuns corect: 

Această pagină este falsă și imită adevărata pagină de mass-media americană „MSNBC”. 



 

 

44 

Dacă veți căuta „MSNBC” pe Google, veți descoperi că MSNBC.com este site media american acreditat, 

având și o pagină dedicată pe Wikipedia. 

 
 

 Sigla este diferită pe cele două website-uri, cel real și cel fals. 

 În secțiunea „Despre noi”, apare această adresă de e-mail: info@msnbc.uk, în timp ce site-ul 

real este MSNBC.com 

 

Prezentați cursanților următoarele sfaturi. Dacă doriți să discutați aceste sfaturi într-un mod mai 

dinamic, puteți organiza, de exemplu, un test adevărat/fals adăugând declarații false la cele de mai jos. 

PRACTICĂ AVANSATĂ: 

Verificați conținutul pe care îl citiți 

 Conținutul evident părtinitor și șocant este mai probabil să fie fals și ar trebui să fie tratat 

cu vigilență sporită. 

 Erorile de ortografie și gramaticale, punctuația neglijentă, vocabularul partizan sunt 

adesea semne că o sursă nu este credibilă. 

 Lipsa unui context clar, a citatelor sau a referințelor la unele surse neidentificabile ar 

trebui să vă încurajeze să verificați informațiile. 

 Urmăriți și alte surse mass-media de încredere pentru a vedea dacă informația se 

confirmă. 

 Dacă informațiile privesc o altă țară, încercați să verificați dacă rapoartele mass-media 

locale sunt similare cu ceea ce descrie articolul dvs. 

 Verificați dacă imaginile nu sunt utilizate în context greșit sau manipulate. 

 Verificați dacă informațiile nu au fost deja verificate de un verificator de date recunoscut. 

 

Dacă doriți să aflați mai multe despre modalitățile de indentificare a surselor suspecte (= false), 

urmăriți acest videoclip de pe FactCheck.org: 
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https://youtu.be/Fm0LwscDYHs 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.2. Instrumente pentru a verifica informațiile pe Facebook 

Pagina de Facebook  

 

Pentru a evalua credibilitatea unei pagini de Facebook, accesați secțiunea „Transparență” din „Pagini”: 

 Accesați cronologia oricărei pagini. 

 Derulați în jos până la secțiunea „Transparența paginii” chiar sub secțiunea „Despre”. 

 Apăsați „Vedeți toate”. 

Informațiile din secțiunea Transparență vă arată: 

- Data creării paginii 

- Locațiile principale din țara în care este gestionată pagina 

- Numărul de persoane care gestionează pagina în fiecare țară 

- Numele anterior al paginii 

- Orice fuziune de pagină care a avut loc la sau după 6 septembrie 2018 

- Compania sau organizația confirmată care a revendicat dreptul de proprietate asupra paginii sau căreia i 
s-a acordat accesul pentru a ajuta la gestionarea paginii. 

Sursă: https://www.facebook.com/help/323314944866264?helpref=about_content 

 

https://youtu.be/Fm0LwscDYHs
https://www.facebook.com/help/323314944866264?helpref=about_content
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Această pagină partajează în principal conținut de pe site-ul web „linfonational.net”. 

În exemplul de mai jos, în secțiunea „Transparenţă privind Pagina 

de Facebook”, puteți vedea că această pagină este gestionată din 

Ucraina, în ciuda faptului că se pretinde o pagină de sprijin pentru 

un candidat politic francez, Marine Le Pen ... acest lucru este 

suspect. 
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Linfonationale.net este un site web care a fost identificat într-un articol francez de verificare a faptelor 

ca fiind un presupus site de știri care copiază și diseminează articole de știri neadevărate. 

 

Dacă aveți suficient timp, rugați cursanții să urmeze aceeași procedură cu o pagină de Facebook pe 

care o consideră falsă. După ce finalizează această sarcină, acordați fiecărui cursant 5 minute pentru 

a-i prezenta celuilalt constatările sale și pentru a avea o dezbatere pe această temă, dacă este posibil. 

Grupuri Facebook 

Deși grupurile Facebook pot oferi o bună oportunitate de a conecta oamenii din întreaga lume, ele pot 

fi, de asemenea, o sursă de spam, știri false și dezinformare. 

Dacă sunteți membru al unui grup Facebook, verificați cine este activ în acest grup. Urmăriți diferite 

comportamente suspecte: 

● profiluri care postează același tip de conținut 

● profiluri care postează același site web 

● profiluri care nu interacționează cu alți utilizatori, nu au prieteni sau nu au alte postări 

 

 

 

Exemplu: 
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Acest profil partajează conținut despre politica franceză, dar nu interacționează niciodată în limba 

franceză. Nu are prieteni și apreciază doar câteva pagini în limba rusă. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PRACTICĂ AVANSATĂ: 

  Evaluați modul în care un articol a fost distribuit pe rețelele de socializare 

cu un instrument de analiză a rețelelor de socializare, spre exemplu 

CrowdTangle 
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 Descărcați instrumentul 

CrowdTangle:www.crowdtangle.com 

 

 Instalați Plugin-ul în browserul dvs. 

 

  Verificați cum a fost distribuit un articol online făcând 

clic pe fereastră 

 

Puteți face următoarea activitate practică individual sau în grup. O ideear fi să pregătiți mai multe 

imagini și să oferiți fiecărui participant/grup o imagine pentru ca aceștia să o poată verifica. O altă 

opțiune este de a cere cursanților să își distribuie imagini reciproc. 

3.3 Instrumente pentru verificarea imaginilor 

Căutarea inversă a imaginilor pe Google 

http://www.crowdtangle.com/
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Dacă doriți să verificați de unde provine o imagine sau unde este afișată online, puteți încerca o căutare 

inversă a imaginii cu Google: 

Încărcați o poză 

1. Pe computer, deschideți un browser web, cum ar fi Chrome sau Safari. 

2. Accesați Google Images. 

3. Faceți clic pe Căutare după imagine . 

4. Faceți clic pe Încărcați o imagine  Alegeți fișierul sau Răsfoiți. 

5. Selectați o imagine de pe computer. 

6. Faceți clic pe Deschidere sau Alegeți. 

Căutați cu o adresă URL 

1. Pe computer, deschideți un browser web, cum ar fi Chrome sau Safari. 

2. Accesați site-ul web de pe care doriți să utilizați imaginea. 

3. Pentru a copia adresa URL, faceți clic dreapta pe imagine. 

4. Faceți clic pe Copiați adresa imaginii. 

5. Accesați Google Images. 

6. Faceți clic pe Căutare după imagine . 

7. Faceți clic pe Lipire URL imagine. 

8. În caseta de text, lipiți adresa URL. 

9. Faceți clic pe Căutare după imagine. 

Căutați o imagine de pe un site web 

1. Pe computer, deschideți browserul Chrome. 

2. Accesați site-ul web de pe care doriți să utilizați imaginea. 

3. Faceți clic dreapta pe imagine. 

4. Faceți clic pe Căutați imaginea pe Google. Veți vedea rezultatele într-o filă nouă. 

 

Sursă: https://support.google.com/websearch/answer/1325808?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en 

 

PRACTICĂ AVANSATĂ: 

Verificați imaginile direct din browserul dvs. cu InVid (Proiectul UE Horizon 2020) 

https://support.google.com/websearch/answer/1325808?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en
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 Descărcați plugin-ul:https://www.invid-

project.eu/tools-and-services/invid-verification-

plugin/ 

 

 

 

 

 Urmăriți acest videoclip pentru a afla cum se utilizează un plugin: 

https://youtu.be/nmgbFODPiBY 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 

 

Dacă utilizați InVID pentru a verifica foto 

de profil a lui Ilya Markin, veți afla că este 

de fapt o persoană publică din Argentina.  

 

 

 

VERIFICAȚI 

https://www.invid-project.eu/tools-and-services/invid-verification-plugin/
https://www.invid-project.eu/tools-and-services/invid-verification-plugin/
https://www.invid-project.eu/tools-and-services/invid-verification-plugin/
https://youtu.be/nmgbFODPiBY
https://youtu.be/nmgbFODPiBY
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1. Biasul este un prejudiciu pentru sau împotriva unei persoane sau grup, mai ales într-un mod 
considerat a fi nedrept. 

Este adevărat sau fals? 

Răspuns corect: Adevărat 

2. Pentru a verifica credibilitatea unui site web, verificați dacă există secțiunea „Parteneri”. Lipsa unor 
astfel de informații este un semn că sursa ar putea răspândi elemente de dezinformare. 

Este adevărat sau fals? 

Răspuns corect: Fals. Trebuie să verificați secțiunile „Contact” și „Despre noi” 

 

3. Pentru a detecta dezinformarea, trebuie să: 

a. Citiți articolul cu atenție 

b. Verificați site-ul URL 

c. Căutați alte articole scrise de autor 

d. Toate cele de mai sus 

Răspuns corect: d 

 

4. Un profil care postează întotdeauna același site web sau același tip de conținut într-un grup 
Facebook este foarte probabil să fie fals. 

Este adevărat sau fals? 

Răspuns corect: Adevărat 

 

5. Dacă doriți să verificați de unde ar putea proveni o imagine, încercați o căutare inversă a imaginii cu 
Google: 

A. Încărcarea unei imagini 

b. Căutarea cu o adresă URL 

c. Căutarea cu o imagine de pe un site web 

d. Toate cele de mai sus 

Răspuns corect: d 
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Activitatea 1. Discuție în perechi sau grupuri mici. Recomandată pentru sesiuni față în față și online. Puteți 

oferi studenților (folosind un proiector sau în format printat) mai întâi imaginea falsă și întrebați ce părere 

au despre această imagine. Apoi, furnizați sau afișați cea de-a doua imagine și începeți o discuție de grup. 

Pentru o sesiune cât mai interactivă, continuați să puneți întrebări precum: 

- De ce credeți că cineva ar truca o astfel de fotografie? 

- Crezdeți că a fost răspândită intenționat sau cei care au împărtășit-o nu știau că este falsă? 

- Ați distribui această fotografie dacă ați vedea-o pe pagina dvs. de Facebook? 

 

 

Activitatea 1. Priviți aceste imagini. Care dintre cele două imagini este falsă? 

Răspuns corect: cea de-a doua 

 

EXERSAȚI 
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Răspuns: 

A doua imagine este trucată. Imaginea originală a unei întâlniri între Greta Thunberg și Al Gore a fost 

editată pentru a susține în mod fals că tânăra activistă suedeză l-a cunoscut pe George Soros. 

 

 

 

Activitatea 2. Discuție în perechi sau grupuri mici. Recomandat pentru sesiuni față în față și online. 

Puteți oferi studenților întrebările pe o foaie de hârtie sau separat pe bucăți mici de hârtie (predare față în 

față). De asemenea, puteți pregăti o prezentare PowerPoint cu o întrebare diferită pe fiecare diapozitiv 

(predare față în față și online). Puneți următoarele întrebări deschise sau orice altă opțiune pe care o 

considerați adecvată și începeți o discuție de grup. 

 

Activitatea 2. Răspundeți la următoarele întrebări: 

● Ați răspândit vreodată dezinformare? 

● În ce surse aveți încredere atunci când căutați informații? 

● Cunoașteți servicii de verificare a informațiilor (așa-numite fact-ckeckers) din țara dvs.? 

● Cât de nocivă credeți că poate fi dezinformarea pentru dvs.? 

● Ce părere aveți despre informațiile din exemplul de mai jos: sunt de încredere? 
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„Coronavirusul este 

o armă biologică jignitoare” 
 

 

Activitățile 3 și 4. 

Discuții în perechi sau 

grupuri mici. Recomandat 

pentru sesiuni față în față și 

online. Pentru aceste 

activități, puteți 

căuta și mai multe imagini, 

poate unele care au fost 

răspândite în țara dumneavoastră. Afișați doar imaginea falsă pe ecran și întrebați cursanți dacă au mai 

văzut vreodată această imagine. Rugați-i să discute în perechi sau în grupuri mici și să decidă dacă este 

adevărat sau fals. Apoi afișați conținutul real și purtați o scurtă discuție cu întregul grup. Îi puteți întreba, 

de exemplu „De ce credeți că cineva a falsificat această știre?”, „Ați crede că e reală dacă ați vedea-o pe 

rețelele de socializare?”, „Dar dacă ați fi văzut-o într-un alt canal media?”, Etc.  

 

Activitatea 3. Discuții pe perechi sau în grupuri mici. 

Verificați imagini/videoclipuri: sunt adevărate sau false? 

 

 

 

 

 

 

 

 

În martie 2020, un moment intim între asistenții medicali dintr-un spital în timpul pandemiei de 

coronavirus. 

Adevărat sau fals? 



 

 

56 

Răspuns corect: Fals 

Căutarea inversă a imaginilor arată că imaginea a fost surprinsă de un fotograf al agenției „Associated 

Press” pe aeroportul din Barcelona. 

Solicitarea a fost verificată de Agence France Presse: https://factcheck.afp.com/photo-does-not-show-

nurses-treating-covid-19-patients-italy 

 

 

https://factcheck.afp.com/photo-does-not-show-nurses-treating-covid-19-patients-italy
https://factcheck.afp.com/photo-does-not-show-nurses-treating-covid-19-patients-italy
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Activitatea 4.  

În martie 2020, în Italia, au fost aruncate 

bancnote pe stradă cu scopul de a arăta 

inutilitatea banilor în timpul pandemiei. 

Adevărat sau fals? 

Răspuns corect: Fals 

O căutare inversă a imaginilor arată că 

aceste bancnote nu mai sunt utilizate din 

cauza hiperinflației în Venezuela. 

Povestea a fost verificată de Agence 

FrancePresse:https://factcheck.afp.com/these-photos-have-circulated-online-least-march-2019-

covid-19-pandemic 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pentru a încheia sesiunea, îi puteți întreba pe cursanți dacă au văzut vreodată o imagine pe rețelele 

sociale despre care știau că este falsă. Ce au facut? Ce ar face acum? 

Rugați-i să împărtășească experiența lor cu ceilalți participanți: 

- Care cred ei că au fost cele mai interesante aspecte ale acestui modul? 

- Ce au învățat? 

- Comportamentul lor față de știrile false se va schimba cumva de acum înainte?  

https://factcheck.afp.com/these-photos-have-circulated-online-least-march-2019-covid-19-pandemic
https://factcheck.afp.com/these-photos-have-circulated-online-least-march-2019-covid-19-pandemic
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Suavelos, o rețea rasistă 

 

O pagină de Facebook denumită „Susțin poliția” a distribuit un articol de pe un site web numit Suavelos 

despre „presupusa ucidere a unui polițist italian de către doi imigranți italieni în apropierea orașului 

Vatican”. 

AFP Factuel, un verificator de informații francez, a arătat că povestea nu era adevărată și că polițistul a fost 

în realitate ucis de doi turiști americani. 

În acest caz, dezinformarea este folosită pentru a încerca să sporească temerile legate de imigranți, în 

rândul opinei publice. 

 

 

 

Studiu
de caz
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Pagina de Facebook “I support the Police”: 

• Creată în 2017 

• 172 000 de fani pe Facebook 

• Un nume care poate atrage un public numeros, dar care nu ne permite să identificăm în mod 
clar proprietarul paginii de Facebook 

• Publică conținut de pe două site-uri web numite Suavelos.eu sau Bellica.fr 

• Reeditează, de asemenea, conținutul din alte pagini de Facebook denumite „Susțin […]” 

• O mare parte din conținut este legat de probleme controversate (migrație, violență, identitate 
...) 

• Apeciază paginile numite Suavelos (Știri Suavelos, Madame Suavelos), o altă pagină „Susțin” și 

o pagină numită „Vive La France” 

• Site web: Jesoutienslapolice.com 
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Ce observați?  

 

Postarea încrucișată și deturnarea algoritmică 
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Ce este Suavelos? 

 

CICLUL DEZINFORMĂRII 
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- How to Spot when News is Fake: 

https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/ATAG/2017/599386/EPRS_ATA(2017)599

386_EN.pdf 

- Facebook Transparency 

page:https://www.facebook.com/help/323314944866264?helpref=about_content 

- Crowdtangle: https://www.crowdtangle.com/ 

- InVid: https://www.invid-project.eu/ 

- EU DisinfoLab, list of tools to monitor disinformation 

- https://www.disinfo.eu/resources/tools-to-monitor-disinformation 

- EU DisinfoLab list of initiatives tackling disinformation 

- https://www.disinfo.eu/resources/initiatives-tacking-disinformation 

- AFP Factuel: https://factcheck.afp.com/ 

 

 

 

 

 

- Facebook Discovers Fakes That Show Evolution of Disinformation 

https://www.nytimes.com/2019/12/20/business/facebook-ai-generated-profiles.html 

- Evaluating News Sources: https://libguides.utm.edu/newssources/evaluating 

- Claire Wardle (2017). ‘Fake news, it’s complicated’: https://firstdraftnews.org/latest/fake-

news-complicated/ 

- EU DisinfoLab for the European Parliamentary Research Service (2019). Automated tackling of 

disinformation 

- http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2019/624278/EPRS_STU(2019)6242

78_EN.pdf 

 

 

 

 

Project n.2018-1-BG01-KA204-047871 “Open Your Eyes: Fake News for  dummie 

SURSE 

LECTURĂ 

SUPLIMENTARĂ 

https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/ATAG/2017/599386/EPRS_ATA(2017)599386_EN.pdf
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/ATAG/2017/599386/EPRS_ATA(2017)599386_EN.pdf
https://www.facebook.com/help/323314944866264?helpref=about_content
https://www.crowdtangle.com/
https://www.disinfo.eu/resources/tools-to-monitor-disinformation
https://www.disinfo.eu/resources/initiatives-tacking-disinformation
https://factcheck.afp.com/
https://www.nytimes.com/2019/12/20/business/facebook-ai-generated-profiles.html
https://libguides.utm.edu/newssources/evaluating
https://firstdraftnews.org/latest/fake-news-complicated/
https://firstdraftnews.org/latest/fake-news-complicated/
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