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Introducere

Acest prim modul oferd o infroducere teoreticG a alfabetizarii media digitale,
explordnd originile acestui concept, definitiile sale si situatia actuald cu privire la nivelul
general de alfabetizare in UE. Vom afla ca abilitatea de a intelege ceea ce citim,
vedem si auzim in mass-media, fie pe hartie sau digital, nu ar trebui sa fie luatd ca
atare si ca analfabetismul functional este inca o problema majord in multe contexte.
Educatia, in special educatia pe tot parcursul vietii, joacd un rol-cheie in lupta
impotriva oricarei forme de analfabetism, iar acest lucru este foarte important in
specialin era social media.

CONTINUT

Cu acest scop, vom prezenta:

- Fundamente de baza pentru conceptele de alfabetizare, alfabetizare media, alfabetizare digitala si
analfabetism

- Statistici relevante privind nivelurile de alfabetizare din intreaga lume;
- Profiluri ale cursantilor adulti ,,analfabeti in mass-media”;

- Modul in care nvatarea pe tot parcursul vietii poate contribui la Tmbunatatirea alfabetizarii media
digitale

OBIECTIVE

Aceasta sectiune 1i va ajuta pe indrumatori si cursanti sd dezvolte o intelegere mai profunda a
conceptelor mentionate, acestea fiind cruciale atunci cand se dezbate subiectul dezinformarii, oferind
un context adecvat.

Dupa finalizarea acestui modul, indrumatorii vor putea:

- Sa finteleaga, sa explice si sa compare conceptele de alfabetism/analfabetism; alfabetizare;
alfabetizare media si digitala

- Sa distinga termenii analfabet si analfabet functional
- Sa identifice abilitatile de baza care definesc alfabetizarea media si alfabetizarea digitala
- Sa furnizeze date statistice privind alfabetizarea digitala la nivel mondial si dintr-o perspectiva istorica

- S3 evalueze si sd descrie diferitele profiluri ale cursantilor adulti vulnerabili la fenomenul
dezinformarii

- Sa inteleaga si sa explice conceptul de invatare continua

- Sd explice de ce invatarea pe tot parcursul vietii este esentiald pentru combaterea analfabetismului
si a dezinformarii mass-media
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Modulul 1

Informatii generale despre alfabetizarea mediain
contextul UE
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PREGATIRE

Introducere

Acest prim modul ofera o introducere teoretica a alfabetizarii media digitale, explorand originile
acestui concept, definitiile sale si situatia actuala cu privire la nivelul general de alfabetizare in UE. Vom
afla ca abilitatea de a intelege ceea ce citim, vedem si auzim Tn mass-media, fie pe hartie sau digital,
nu ar trebui sa fie luata ca atare si ca analfabetismul functional este Tnca o problema majora in multe
contexte. Educatia, Tn special educatia pe tot parcursul vietii, joacd un rol-cheie in lupta impotriva
oricarei forme de analfabetism, iar acest lucru este foarte important in special in era social media.

Continut

Cu acest scop, vom prezenta:

- Fundamente de baza pentru conceptele de alfabetizare, alfabetizare media, alfabetizare digitala si
analfabetism

- Statistici relevante privind nivelurile de alfabetizare din intreaga lume;

- Profiluri ale cursantilor adulti ,,analfabeti in mass-media”;
- Modul in care nvatarea pe tot parcursul vietii poate contribui la Tmbunatatirea alfabetizarii media
digitale

Obiective

Aceasta sectiune 1i va ajuta pe indrumatori si cursanti sa dezvolte o intelegere mai profunda a
conceptelor mentionate, acestea fiind cruciale atunci cand se dezbate subiectul dezinformarii, oferind
un context adecvat.

Dupa finalizarea acestui modul, indrumatorii vor putea:

- S3 inteleaga, sa explice si sa compare conceptele de alfabetism/analfabetism; alfabetizare;
alfabetizare media si digitala

- Sa distinga termenii analfabet si analfabet functional
- Sa identifice abilitatile de baza care definesc alfabetizarea media si alfabetizarea digitala
- Sa furnizeze date statistice privind alfabetizarea digitala la nivel mondial si dintr-o perspectiva istorica

- Sa evalueze si sa descrie diferitele profiluri ale cursantilor adulti vulnerabili la fenomenul
dezinformarii

- Sa inteleaga si sa explice conceptul de invatare continua

- Sa explice de ce invatarea pe tot parcursul vietii este esentiald pentru combaterea analfabetismului
si a dezinformarii mass-media
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Metode

in ceea ce priveste metodele care trebuie utilizate, va sfatuim sa creati o prezentare PPT sau Prezi,
deoarece continutul modulului este teoretic, iar materialele vizuale vor transmite mesajul mai eficient
si vor fi mai atragatoare pentru cursanti. Daca optati pentru o prezentare vizuala, echipamentul
necesar este laptop/PC; proiector, panou de proiectie. Este posibil sa aveti nevoie de un flipchart si de
markere colorate pentru a nota ideile principale si pentru a incuraja cursantii sa isi noteze cuvinte cheie
sau exercitii.

Check it out

Introducere si instructiuni pentru profesori

O modalitate buna de a pregati publicul este sa evaluati nivelul lor de cunostinte referitoare la acest
subiect de fiecare data cand incepeti sa explicati un subcapitol. Acest lucru se poate face folosind
urmatoarele metode:

Tncepeti o conversatie si creati o atmosferd dinamicd punand cateva intrebéri introductive, cum ar fi:
- Ce stiti despre alfabetizare?
- Tn ce context ati intalnit termenul de alfabetizare?

- Ce credeti ca reprezinta alfabetizarea media si digitald? Care este diferenta dintre cele doua
concepte?

- Ati putea da cateva exemple de tipuri de alfabetizare?

- Ce este ,,analfabetismul functional” si cum afecteaza perceptia informatiei?

- Stiti care sunt principalii factori care duc la un nivel echitabil de alfabetizare a mass-media digitale?
- Ce categorii sociale, grupe de varsta etc. sunt mai vulnerabile la dezinformare?

- Cum ati descrie o persoana ,,analfabeta media”?

- Cunoasteti ideea Tnvatarii pe tot parcursul vietii si implicatiile acesteia?
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Glosar

Alfabetizare: 1. capacitatea de a citi si de a scrie; 2. alfabetizarea se refera si la cunoasterea unui
anumit subiect sau a unui anumit tip de cunostinte (Cambridge Dictionary).

Alfabetizare functionala: Persoana care se poate angaja in toate acele activitati in care este necesara
alfabetizarea pentru functionarea eficienta a grupului si a comunitatii sale si, de asemenea, pentru a-i
permite sa continue sa foloseasca citirea, scrierea si calculul pentru propriile sale activitati si pentru
dezvoltarea comunitatii. (UNESCO)

Alfabetizarea media: Alfabetizarea media se refera la toate capacitatile tehnice, cognitive, sociale,
civice si creative care ne permit sa interactionam cu mass-media si ne dezvolta o intelegere critica.
Aceste capacitati ne permit sa exercitam o gandire critica in timp ce participam la aspectele economice,
sociale si culturale ale societatii si jucam un rol activ in procesul democratic. Acest concept acopera tot
felul de interactiuni media (radio, presa, internet, social media) si rdspunde nevoilor tuturor varstelor.
(Cartografierea practicilor si actiunilor de alfabetizare media in UE-28, Observatorul Audiovizual
European, Strasbourg, 2016)

Tnvitare pe tot parcursul vietii: Toate activitatile de invatare cu scop intentionat care sunt intreprinse
in mod continuu pentru a imbunatati cunostintele, abilitatile si competentele (Comisia European3,
2000).

Tnvitare non-formala: Tnvatare care nu este furnizats de o institutie de educatie sau de formare si, de
obicei, nu oferd o certificare. Cu toate acestea, este structurata (in termeni de obiective de invatare,
timp de Tnvatare sau suport pentru invitare). invitarea non-formald este intentionata din perspectiva
cursantului. (Cedefop, 2014)

Tnvatare informala: invatare rezultatd din activitatile zilnice legate de muncd, familie sau agrement.
Nu este organizatd sau structuratd in termeni de obiective, timp sau suport pentru invatare. invitarea
informala este, Tn majoritatea cazurilor, neintentionata din perspectiva cursantului. (Cedefop, 2014)

Prosumer (eng.): Un client care ajuta o companie sa proiecteze si sa produca produsele sale. Cuvantul
este format din cuvintele ,,producator” si ,consumator”. (Dictionarul Cambridge)
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Alfabetizare si alfabetizare media: conceptualizare si date statistice

Cand vorbim despre ,alfabetizare” in contextul actual, adesea discutia ne va duce
direct la ,alfabetizare digitala” si ,alfabetizare media”, intrucat instrumentele
digitale, mediul online si revolutia digitald creeaza imaginea lumii asa cum o
cunoastem. Din aceasta perspectiva, putem uita ca lumea se confrunta astazi cu
o dezvoltare ,teritorialda” inegala si ca exista inca locuri in ,lumea noastra” in care
alfabetizarea digitala nu este cunocutda - Tn unele locuri, nici macar nu putem
considera ,alfabetizarea” ca normad, intrucat inca exista oameni analfabeti si
analfabeti functional, dupa cum vom afla
in continuare.

Prin urmare, pentru a Tintelege sensul
alfabetizarii mediatice, vom Tincepe cu
definirea elementului de baza - termenul
,alfabetizare”, inteles Tn primul rand ca
»abilitatea de a citi si de a scrie” (Dictionarul
Cambridge). Acest prim nivel de alfabetizare
este considerat , alfabetizare de baza”.

Un al doilea sens al termenului releva faptul

ca ,alfabetizarea se refera si la cunoasterea

unui anumit subiect sau detinerea unui anumit tip de cunostinte” (Cambridge Dictionary).

Bineinteles, acest lucru indica faptul ca alfabetizarea poate fi asociata cu un domeniu de

cunoastere si devine expertiza intr-un anumit domeniu, cum ar fi finantele - ,alfabetizare

financiara” sau TIC - ,alfabetizare in IT”. Urmand acest al doilea sens al termenului

yalfabetizare”, concluzionam ca alfabetizarea inseamna si ,competenta” intr-un domeniu

specific. Desigur, competenta variaza foarte mult atunci cand se ia in considerare alfabetizarea
de baza si alfabetizarea media.

Am Tnceput prin a vorbi despre alfabetizare, ca fiind piatra de hotar pentru o lume a
cunoasterii si am ajuns la concluzia ca exista multe tipuri de alfabetizare, variate utilizari
contextuale si setari socio-culturale particulare. David Mallows descrie acest aspect al
termenului in articolul sau ,,Ce este ,alfabetizarea” ?”, pe site-ul platformei EPALE:

W[...] alfabetizarea este extrem de contextuald - ceea ce ni se cere sd facem cu alfabetizarea
noastrd este intotdeauna contextualizat - situat intr-un anumit cadru socio-cultural. Intr-
adevdr, a devenit obisnuit sd ne referim la alfabetizdri, mai degrabd decdt la alfabetizare,
pentru a sublinia faptul cd alfabetizarea este o practica sociald si, prin urmare, nu existd o
formd de alfabetizare de care sd aibd toatd lumea nevoie. In schimb, cu totii avem nevoie (si
folosim) alfabetizdri diferite in functie de grupul nostru social sau profesional (de exemplu,
asistenti medicali, adolescenti, cadre universitare); tipurile de activitdti pe care le desfasuram
(de exemplu, cumpdrdturi, gestionarea birocratiei, studii etc.); si diferitele contexte sociale si
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institutionale  in  care  actiondm  (scoald, serviciu, casd etc.).”  (Sursa:
https.//epale.ec.europa.eu/en/blog/what-literacy)

Cu siguranta, abordarea subiectului alfabetizarii trebuie sa ia in considerare fenomenul
analfabetismului, care este lipsa abilitatilor de citire si scriere. A fi complet analfabet a devenit
destul de rar, dar analfabetismul functional este inca o provocare serioasa. Potrivit UNESCO,
0 persoana este alfabetizata functional daca poate ,,sad se angajeze n toate acele activitati in
care este necesara alfabetizarea pentru functionarea eficienta a grupului si comunitatii sale si,
de asemenea, pentru a-i permite sa continue sa foloseasca cititul, scrisul si calcul pentru
dezvoltarea sa si a comunitatii”. Cu alte cuvinte, a fi analfabet functional inseamna a nu putea
folosi abilitatile de baza de a citi si a scrie pentru a face fata provocarilor cotidiene.

Pentru europenii moderni, care traiesc in zone urbane, este destul de dificil sa inteleaga faptul
ca exista inca oameni in lume, chiar si Tn Europa, care sunt analfabeti si, prin urmare, au acces
foarte redus sau deloc la sfera alfabetiz&rii mediatice. Tn 2015, in multe t&ri, mai mult de 95%
dintre persoanele cu varste de peste 15 ani aveau abilitati de alfabetizare de baza: ,pot sa
citeasca si sa scrie Intelegand o scurta afirmatie simpla despre viata lor de zi cu zi”.

Conform aceleiasi surse, ,,[...] nivelurile de alfabetizare au crescut drastic doar in ultimele doud
secole, dacd in 1820 doar 12% dintre oamenii din lume puteau citi si scrie, mai recent, ponderea
s-a inversat: doar 14 % din populatia lumii, in 2016, a rdmas analfabetd. In ultimii 65 de ani,
rata globald de alfabetizare a crescut cu 4% la fiecare 5 ani - de la 42% in 1960 la 86% in 2015.

Adult literacy rates, 2015 or most recent observation, 2015 i
Adult literacy rate is the percentage of people aged 15 and above who can both read and write with understanding

a short simple statement about their everyday life. Definitions may differ in some countries. See source for more

details.

No data 0% 20% 40% 60% 80% 90% 100%
I

e: Literacy rates - WDI, CIA World Factbook, & other source

Sursa: Max Roser and Esteban Ortiz-Ospina (2020) - "Literacy". Publicat online pe
OurWorldInData.org. De pe: 'https://ourworldindata.org/literacy' [Resurse online]
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Trebuie mentionat faptul ca nu exista o definitie universal acceptata a alfabetizarii mediatice,
prin urmare este posibil sa gasiti multe definitii, bazate pe opinii de baza similare. Vom incepe
procesul de definire a acestui concept cu definitia data de Grupul de experti in alfabetizare
media din UE, deoarece atinge toate principalele aspecte pe care le-am gasit in diferite alte
definitii: ,Alfabetizarea media se referd la toate aspectele tehnice, cognitive, sociale, civice si
capacitdti creative care ne permit sd accesdm, sd avem o intelegere criticad si sd
interactiondm cu mass-media. Aceste capacitdti ne permit sd exercitam o gdndire critica in
timp ce participdm la aspectele economice, sociale si culturale ale societdtii si jucam un rol
activ in procesul democratic. Acest concept acoperd tot felul de interactiuni media (radio,
presd, internet, social media) si rdspunde nevoilor tuturor vdrstelor.” (Sursd: “Mapping of
media literacy practices and actions in EU-28 by the European Audiovisual Observatory”,
Strasbourg 2016).

Dupa cum putem vedea, aceasta definitie cuprinde un set de principii cheie gasite in multe
alte definitii: detinerea abilitatilor tehnice si intelegerea critica a mass-media, utilizate Tn
diferite aspecte ale vietii noastre, pentru a ne facilita existenta in societate. Cu alte cuvinte,
ne educam competenta media prin rafinarea diferitelor seturi de abilitati, pentru a evalua
critic mesajele media si pentru a avea un rol activ in societatea informationala.

Sursa imaginii:
https://tracyvanderschyff.com/2017/07/28/facilitating-the-
evolution-of-human-capabilities/

B | 0 Deoarece alfabetizarea media
1 l‘ g v A n v v v
‘ , ‘ B - este utilizatd in stransa legatura cu

g, = _'N"' . alfabetizarea digitala, consideram
. I Digital i? ca este important sa facem
o~ Literacy Tk distinctia intre cele doua: in timp
b W = ' ce alfabetizarea media se refera la
a— Ql‘_!i wosseca toate tipurile de media, asa cum
. putem vedea in definitia de mai

sus, fie ca este vorba de radio,

presa, internet, social media,
alfabetizarea digitala, pe de alta
parte, isi restrange atentia asupra mijloacelor digitale de comunicare.

Se considera ca alfabetizarea media include alfabetizarea digitald, desi se poate sustine ideea
ca alfabetizarea digitala necesita abilitati speciale, datorita comunicarii in retea si datorita
interactivitatii.

Tn ansamblu, alfabetizarea media si alfabetizarea digitald implicd dobandirea unui set de
abilitati de baza:


https://tracyvanderschyff.com/2017/07/28/facilitating-the-evolution-of-human-capabilities/
https://tracyvanderschyff.com/2017/07/28/facilitating-the-evolution-of-human-capabilities/
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= Abilitati tehnice sau abilitati practice si functionale> Abilitatea de a accesa si de a
utiliza mass-media (digitala);

= Gandire critica si evaluare> pentru a analiza si selecta informatiile in mod critic;

= Colaborare si comunicare buna> concepte precum retelele si interactivitatea se
bazeaza pe stapanirea colaborarii si pe un proces de comunicare fluid;

» Tntelegere culturald si sociald> pentru a fi posibild colaborarea si comunicarea in
retea, trebuie sa construiti temeiuri si norme culturale comune;

= Creativitate> competenta media si alfabetizarea digitala ii confera utilizatorului
capacitatea de a produce continut;

= Etica comunicarii> valori si norme comune

= Siguranta si securitate> utilizarea Tn siguranta a tehnologiei si in special a Internetului

Una dintre provocarile alfabetizarii digitale este intelegerea importantei invatarii abilitatilor
tehnice si, de asemenea, a tuturor celorlalte abilitdti mentionate pentru a pastra o ordine
logica a pasilor si pentru a deveni cu adevarat alfabetizati digital si a functiona pe deplin.

Alfabetizarea, asa cum o cunoastem, este astfel un produs relativ recent al epocii moderne. in
mod evident, fara o alfabetizare de baza (alfabetism), nu poate exista o alfabetizare
mediatica. Chiar daca un numar semnificativ de oameni nu se afla direct in sfera alfabetizarii
mediatice, nu inseamna ca nu sunt afectati de fenomene precum dezinformarea, care apar si
sunt raspandite in principal prin mijloace digitale si mass-media. Aceste tipuri de fenomene
functioneaza la scara comunitara, incep si/sau sunt raspandite prin mijloacele mentionate mai
sus, dar Tn cele din urma sunt transmise de la individ la individ si de la comunitate la
comunitate folosind toate mijloacele de comunicare. Oamenii analfabeti, analfabeti functional
si analfabeti In ce priveste mass-media sunt victimele dezinformarii si nu au mijloacele
necesare pentru a o contracara - acestea sunt categoriile cele mai vulnerabile care vor fi
afectate de distorsiuni, inexactitati si denaturarea informatiilor. Vom descoperi cateva dintre
profilurile acestor categorii vulnerabile in sectiunea urmatoare, pentru a intelege mai bine
comportamentul lor cu privire la dezinformare.

10
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Profiluri ale cursantilor adulti cu o competenta media redusa

PAUL
22 de ani

Dupa ce a finalizat scoala obligatorie, nu a avut ocazia
sa-si continue studiile si sa mearga la universitate.

n consecintd, motivatia sa a scizut si acum lucreazd
ocazional, pe post de curier.

Paul citeste foarte putine carti sau ziare, petrece mult
timp pe paginile de socializare si urmareste
videoclipuri pe YouTube.

El nu are incredere in media traditionala si nu citeste
articole lungi si complicate.

Pe de alta parte, Paul crede in multe teorii ale conspiratiei, pe care le distribuie
zilnic pe contul sau de Facebook, Tncurajand apropiatii sa rdaspandeasca
informatiile respective.

Astazi, el sustine cu tarie teoria conform careia tehnologia 5G ajutd la
transmiterea coronavirusului, desi a fost ferm respinsa de comunitatea
stiintifica. (https://www.bbc.com/news/52168096)

11
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MIKE
50 de ani

Este casatorit si are doi copii.

Fiul si fiica sa, care sunt acum adolescenti, I-au ajutat
pe Mike sa Iinteleaga lumea platformelor de

|

El a fost sceptic la inceput, deoarece nu a fost
-’ niciodata foarte interesat de tehnologiile digitale si
mereu a considerat ca oamenii petrec mult prea mult
timp cu ochii lipiti de ecran.

Dar, cu cateva luni in urma, a primit cadou un telefon
inteligent de ultima generatie, foarte rapid si intuitiv
de utilizat.

A inceput sa-si gaseasca prietenii pe retelele de socializare si a creat mai multe grupuri de
chat pentru a discuta cu ei.

Cu ajutorul acestor grupuri, Mike Tmpartaseste si primeste o multime de stiri, mesaje din
surse incerte, diverse declaratii controversate din politicd, pseudo-stiintifice si
mondenitati.

El isi verifica acum smartphone-ul in mod continuu, deoarece retelele sociale si cercul sau
de prieteni au devenit principala sa sursa de informatii.

Cand Mike a auzit termenul ,,bula informationald”, el a considerat ca este o prostie.

12
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MARIA
86 de ani

Maria s-a nascut in 1934. A implinit 86 de ani anul
acesta, in 2020.

Si-a trdit copilaria Tn timpul celui de-Al Doilea Razboi
Mondial, departe de orice surse media, avand acces
doar la cateva ziare.

Si-a cumpadrat primul ei televizor la 34 de ani si, de
atunci, televizorul a ramas principala sursa de
informatii si indrumari in viata, de incredere.

52 de ani mai tarziu, ea inca povesteste istorii din
serialele TV, de parca s-ar fi intamplat in viata reala.

Tncad mai crede tot ce vede la stiri sau la televizor, in
general. Ea este o mare distribuitoare de stiri,
deoarece discuta ultimele stiri cu toti apropiatii.

Acelasi lucru este valabil si pentru carti. Cuvantul scris

are acelasi impact puternic asupra ei si nu intelege

sensul ,fictiunii”. ,De ce s-ar deranja cineva sd scrie o
Y4

poveste dacd nu este adevdratd?”, sustine bunica
Maria.

La fel, ,Dacd este scris sau dacd o spun la televizor, trebuie sd fie adevdrat” - spune ea.

Era digitala este un univers paralel pentru Maria. Tehnologia, alta decat televizorul si un
telefon fix, reprezinta un mister complet.

Cu toate acestea, ea este deschisa sa asculte sfaturile nepoatei ei sau a oricarei rude mai
tinere care este dispusa sa o ajute.

in viziunea Mariei, mediul face mesajul credibil. Prin urmare, dacd o informatie este
transmisa la tv sau este scrisa in ziar sau intr-o carte, fie ea si un roman, pentru Maria acea
informatie este credibila.
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SFATURI PENTRU FORMATORI

Schitarea profilurilor elevilor implica intotdeauna un anumit grad de standardizare
pentru construirea diferitelor tipuri de personaje.

Va puteti gandi la alte personaje pe care le-ati defini vulnerabile la stirile false si la
dezinformare? Cum le-ati descrie?

Tncercati s& construiti inca trei personaje in functie de cunostintele si experienta dvs.,
Tmpreuna cu participantii la curs. Apoi, utilizati aceste personaje fictive pentru a proiecta
strategii de instruire personalizate cu scopul de a le spori competenta media. Cum v-ati
schimba abordarea? Ati adopta alte metodologii sau ati avea aceeasi abordare?

Utilizati aceste exemple pentru a discuta cu diferitele grupuri tinta pe care le-ati putea
intalni la cursurile dvs.

Daca vi se pare potrivit, le puteti prezenta si elevilor dvs., pentru a-i ajuta pe cursanti sa
fie constienti de categoriile sociale afectate de dezinformare.

14
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Importanta invatarii pe tot parcursul vietii si a educatiei media digitale
in contextul UE

Tnvatarea pe tot parcursul vietii este o notiune din actiunea UE in domeniul educatiei. Aceasta pune
bazele unei componente esentiale a vietii democratice si a participarii in intreaga comunitate
europeana.

O definitie de baza a invatarii pe tot parcursul vietii poate fi gasita in ,Memorandumul invatarii pe tot
parcursul vietii”, emis de Comisia Europeana in anul 2000 cu scopul de a lansa o dezbatere la nivel
european privind o strategie cuprinzatoare pentru implementarea invatarii pe tot parcursul vietii la
nivel individual si institutional. Acest concept este descris acolo ca ,[...] orice activitate de invdtare
realizatd in mod continuu, cu scopul de a imbundtati cunostintele, abilitdtile si competenta. [...] Toti
oamenii care trdiesc in Europa, fard exceptie, ar trebui sG aibd sanse egale sd se adapteze la cerintele
schimbdrilor sociale si economice si s participe activ la conturarea viitorului Europei. Termenul de
Invdtare ,pe tot parcursul vietii” atrage atentia asupra timpului: Tnvdtarea de-a lungul vietii, fie
continuu, fie periodic.” (Comisia Europeand, A Memorandum on Lifelong Learning, 2000).

fn ultimul timp, Tnvdtarea pe tot parcursul vietii pare si depindd de factorul critic al motivatiei
oamenilor, care genereaza impulsul intern si angajamentul voluntar fata de invatare. Oamenii invata
ceva atunci cand sunt cu adevidrat motivati s o faci. in acest context, Tnvitarea non-formald si
informala (cea care se desfasoara in afara cadrului scolar sau academic conventional) se afla acum sub
reflectoarele cercetarii si inovarii in educatie, in cautarea celor mai bune metodologii pentru ca aceasta
fnvatare sa apara si sa fie validata. Acest lucru duce la un profil mai corect si mai complet al
competentelor oamenilor, avand in vedere multiplele fatete ale Tnvatarii.

Asadar, finvatarea pe tot
parcursul vietii implicda un
angajament  constant  si
disponibilitatea de a se
confrunta mereu cu noi
provocari la locul de munca si
in viata privatd. Tns3 actul
Tnvatarii include Si
necesitatea de a vd informa si
a fi la curent cu cele mai
recente stiri si fapte. Si,
desigur, capacitatea de a
accesa, citi si ntelege
informatiile raportate.

Sursd: https://www.economist.com/leaders/2017/01/14/equipping-people-
to-stay-ahead-of-technological-change
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Aici alfabetizarea mediatica gaseste o legatura puternica cu educatia pe tot parcursul vietii. Mass-
media poate fi definita in cateva cuvinte ca fiind o serie de mijloace de comunicare pentru un public
larg, fiind caracterizate de un ritm alert de evolutie Tn ultimii ani. UE a definit alfabetizarea media ca
fiind ,[..] capacitatea de a accesa, de a avea o intelegere criticd si de a interactiona cu diferite medii
(radio, presd) si canale de distributie (traditionale, internet, social media)”, abordand nevoile tuturor
varstelor. (Sursa:  https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/media-literacy).

n zilele noastre, procesul de transformare digitala a afectat puternic si lumea mass-media, ajungand
acum sa fie comasate sub noua categorie de ,mass-media digitala”. Etapele principale ale tranzitiei de
la suporturile analogice la cele digitale ale mijloacelor media au avut loc Tn secolul trecut, cu o
accelerare notabila a dezvoltarii tehnologice care a avut loc Tn a doua jumatate a acestei perioade.

Diagrama de mai jos arata principalele etape ale procesului, dar stim cu totii ca exista multe alte etape
si fatete. Mediile digitale si modul in care le folosim se schimba rapid. Ganditi-va la schimbarea uriasa
adusa de internet si de retelele de socializare, in care fiecare utilizator este capabil sa abandoneze rolul
sau pasiv anterior pentru un nou rol proactiv. Vechiul model de consum de stiri (transferul intr-un
singur sens al stirilor dintr-o sursa de publicare/difuzare catre public) este acum depasit de unul nou
in care utilizatorii sunt transformati in ,prosumatori”. Prosumer este un termen relativ nou (inventat
in 1980 de futuristul american Alvin Toffler) care imbina cuvintele , producator” si ,consumator”,
descriind Tn mod eficient modul in care oamenii din social media devin in acelasi timp producatori si
consumatori de informatii, angajati intr-o activitate larga de postare, repostare si partajare de stiri.

0 Are loc prima - Guglielmo Marconi W Televizoarele incep

O~ proiectie O realizeazd prima O safietot mai

Q cinematografica cu 9.' radiocomunicatie @ intalnite si utilizate
aparatul fratilor telegrafica <= pe scara larga
Lumiere transatlantica.

Computerele pot © Se naste motorul <+ Se lanseaza
% comunica intre ele o de cautare (@) Facebook,
o o Google o
= - aparitia o QN inceputul erei
Internetului social media

Google

>
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Aceste schimbari vin cu multe noi oportunitati, dar si cu multe responsabilitati conexe. O utilizare
incorecta a acestor instrumente digitale poate duce la consecinte negative sau chiar dezastruoase in
viata reala. Stirile false si dezinformarea se raspandesc usor la nivel global prin internet, avand un
impact in continua crestere.

Cine stie ce va mai urma? Care va fi urmatoarea mare descoperire in mass-media digitala?

Orice descoperiri vor aparea, alfabetizarea mediatica, in contextul educatiei pe tot parcursul vietii, va
constitui un element de baza pentru fiecare cetatean, pentru a tine pasul cu schimbarile din ce in ce
mai rapide.

SFATURI PENTRU FORMATORI

Utilizati diagrama de mai sus cu privire la evolutia mass-media pentru a fncepe o
sesiune de brainstorming cu privire la modul in care conceptul de ,alfabetizare media

20

digitald” s-a schimbat in ultimul secol.

Rugati cursantii sa lucreze Tn grupuri si sa vina cu diferite definitii ale alfabetizarii media
digitale pe baza principalelor progrese tehnologice indicate.

n cele din urma, incurajati-i sa discute pe tema semnificatiei ,,educatiei media digitale”
pentru ei in prezent.

Ce puteti observa prin compararea definitiilor si evolutia lor?
Ce ar putea insemna ,,alfabetizarea media digitald” in viitor?

Evidentiati rolul educatiei pe tot parcursul vietii si de ce este esentiald pentru
construirea unui mediu sigur si pentru utilizarea corecta a mass-media digitale. Care
sunt beneficiile pentru societatea ih ansamblu?

17
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testati-va cunostintele

1. Ce este alfabetizarea?

a. Cunoasterea alfabetului

2. Ce inseamna a fi alfabetizat?

a. Sa fi citit mai mult de 100 de carti

3. Pe de alta parte, ce inseamna termenul ,analfabet”?

a. Inabilitatea de a intelege cuvintele scrise

c. Inabilitatea de a intelege si utiliza numerele

4. Care este diferenta dintre alfabetizarea digitala si alfabetizarea media?

b. Sunt sinonime
c. Alfabetizarea media se refera la citirea ziarelor, in timp ce alfabetizarea digitala se refera la
siguranta online

5. Alfabetizarea media si alfabetizarea digitala implicd dobandirea careia dintre urmatoarele
competente:

a. Abilitati tehnice sau abilitati practice si functionale
b. Gandire critica si evaluare

c. Colaborare si comunicare buna

d. Intelegere cultural3 si sociala

e. Creativitate

f. Etica in comunicare

g. Siguranta si securitate

6. Invidtarea pe tot parcursul vietii reprezinta toate activitatile de invatare intentionate, intreprinse in
mod continuu pentru a imbunatati cunostintele, abilitatile si competentele.

Adevdrat sau fals?

7. Mass-media poate fi definitd in cateva cuvinte ca mijloace de comunicare pentru publicul larg.

Adevdrat sau fals?

8. Educatia pe tot parcursul vietii este eficienta daca cursantul:
a. este axat doar pe interesele sale;
b. este axat doar pe formare si cursuri in scopuri profesionale;
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d. se inscrie intotdeauna la cursuri de formare obligatorii

9. Educatia non-formala si informala:

a. Sunt forme de educatie mai putin valoroase

b. Nu sunt niciodata recunoscute si nu sunt de incredere;

c. Sunt cursuri de calitate mai scazutd decat educatia formal3;

open your eyes
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Exercitii
I
Luati in considerare urmatorii pasi pentru a stabili o activitate practica cu elevii:
1. Tmpdrtiti cursantii tn grupuri.
2. Luati doua cutii si etichetati-le cu textele ,Public” si ,Subiecte”.
3. Scrieti pe niste biletele diferite tipuri pentru fiecare din cele doua categorii. De exemplu, publicul

poate fi format din: adolescenti, varstnici, parinti, alegatori de dreapta/stanga etc. Subiectele pot fi:
mediul, politica, economia, sportul, stiinta etc.

4. Solicitati fiecarui grup sa extraga cate un biletel din fiecare cutie.

5. Cereti fiecarui grup sa pregateasca o prezentare prin care sa descrie cel mai bun mod de a comunica
despre subiectul ales. Fiecare grup va trebui sa selecteze doua medii (televiziune, radio, mijloace
digitale, etc.) si sa isi motiveze alegerea, exemplificand cu o stire, inclusiv tonul, limba si punctul de
vedere adoptat.

6. Prezentarile pot include orice tip de continut (text, imagini, audio, video).

7. Dupa fiecare prezentare, organizati o sesiune de intrebari si observatii din partea celorlalte grupuri.
Sunt de acord cu strategia adoptata? Ar schimba ceva?

8. Se incurajeaza discutia cu privire la diferitele caracteristici ale fiecarui mediu si de ce ar putea fi
potrivit sau nu pentru un anumit public-tinta.

9. Teme de gandire: cum este afectata comunicarea de catre fiecare mediu si public tinta?

Acelasi mesaj ar fi diferit daca ati schimba oricare dintre cei doi factori?
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Surse

https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/literacy

http://uis.unesco.org/node/334638

https://rm.coe.int/1680783500

https://www.cedefop.europa.eu/en/publications-and-resources/publications/4117

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=LEGISSUM%3Ac11047

https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/prosumer

Lectura si surse suplimentare

Studii de caz ale conditiilor si criteriilor de succes in educatia in materie de alfabetizare media,
http://ecml.pc.unicatt.it/english/documents/guidelinesCaseStudies.htm#teachingl

Alfabetizare Media— Alfabetizarea n secolul 21, de Gerhard Bisovsky
https://epale.ec.europa.eu/en/blog/media-literacy-literacy-21st-century

Studiu privind criterile de evaluare pentru nivelurile de alfabetizare media, EAVI
https://ec.europa.eu/assets/eac/culture/library/studies/literacy-criteria-report_en.pdf

Recomandarea Consiliului privind competentele cheie pentru Tnvatarea pe tot parcursul vietii, EU
https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?uri=uriserv:0J.C .2018.189.01.0001.01.ENG&toc=0J:C:2018:189:TOC

Urmariti serialul video ,Has the Technology Changed Us?” RO: Ne-a schimbat tehnologia?, prezentat
de Gillian Anderson, despre impactul tehnologiei asupra societatii si a indivizilor. Scenariul lui Nigel
Warburton, din serialul BBC Radio 4 despre marile intrebari ale vietii - O istorie a ideilor. Proiect realizat
de BBC in parteneriat cu The Open University, animatii create de Cognitive.

Rewiring the BrainRO: Reconectarea Creierului

The Medium is the MessageRO: Mediul este Mesajul

The Fourth RevolutionRO: A Patra Revolutie

The Antikythera MechanismRO: Mecanismul Antikythera
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Module 2

Conceptualizarea dezinformdrii

Cuprins
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Pregatire

Introducere
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Obiectivul acestei sectiuni este de a introduce cursantii in contextul conceptual al
dezinformarii. In acest scop, sectiunea contine o definitie a dezinformdrii, o clasificare
adecvata a metodelor si fenomenelor de dezinformare si o schema cuprinzatoare a modului
in care functioneazd dezinformarea in mediul online. Intelegerea dezinformarii ofer3 elevilor

adulti capacitatea de a o aborda intr-un mod analitic si critic.

Continut

¢ Ce este dezinformarea?

e Categorii de dezinformare

¢ Cum functioneaza informatiile?

¢ Recunoasterea dezinformarii

Obiective
La sfarsitul acestui modul cursantii adulti

e vorintelege ce este dezinformarea
e vor distinge diferite tipuri de dezinformare
e vor sti cum functioneaza dezinformarea

Metode
e discutii deschise
e discutii pe perechi
e grupuri de discutii

e autoreflectie

Echipament
e Computer, tableta sau smartphone
e Acces la Internet

e Cont Facebook
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check it out

pregatire

puteti pregati o prezentare PowerPoint/Prezi/Canva pentru aceasta sectiune, deoarece o
mare parte a sesiunii se bazeaza pe analiza continutului vizual. Mai mult, ganditi-va la
adaptarea exemplelor sugerate in aceastd sectiune la probleme care sunt mai cunoscute
publicului dvs. De exemplu, daca sunteti un educator sloven si predati cursantilor sloveni,
Tncercati sa gasiti cateva exemple din discursul public sloven pentru a ilustra un subiect. Cu cat
sunt mai populare exemplele, cu atat veti transmite mai bine mesajul.

O alta idee: pregatiti un scurt test (maxim 3 intrebari) in Kahoot sau intrebari cu Mentimeter
pentru a implica participantii. Testul poate fi un instrument de motivare, precum si un
instrument pentru verificarea cunostintelor existente despre dezinformare.

Exemple de intrebari:

1. Ce este tipic dezinformarii?

a) Este invariabil falsa.

b) Se intdlneste numai pe internet.

c) Este neintentionata.

d) Este creata pentru distractie.

2. Care dintre urmatoarele caracteristici se referd la dezinformare involuntara?
a) Continutul este manipulat intentionat si pentru a provoca daune.

b) Informatiile publicate sunt private.

c) Greselile sunt neintentionate (subtitrari inexacte, date, traduceri ...)

d) Sunt create pentru interes personal sau corporativ.

Prezentati obiectivul sesiunii

Sa conceptualizam dezinformarea ca fenomen care ne afecteaza viata si deciziile si sa reflectam asupra
naturii sale: ce este? De unde vine? Cine creeaza dezinformare si de ce?

Pentru a implica oamenii in sesiune si pentru a stabili asteptari comune cu privire la ceea ce vor invata,
o abordare buna ar fi sa puna intrebari despre dezinformare si sa clasifice raspunsurile lor. Pentru a
face acest lucru, se poate folosi munca in grup pentru a aduna ideile comune; sau poate fi munca
individuala iar fiecare participant sa isi scrie ideile pe biletele post-it. Activitatile pot fi dupa cum
urmeaza:
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Dati exemple de dezinformare.

o Clasificati exemplele in functie de subiecte. Cel mai probabil, exemplele se vor referi la
identitate, bani, beneficii sociale, sanatate, tehnologie etc.

e Unde Tntalnim dezinformarea? in ce formé (videoclipuri, articole, postari etc.)?
* De ce se raspandeste dezinformarea?

Cel mai probabil raspunsurile se vor referi la ,urmarirarea intereselor”: (geo-) politice,
financiare, de afaceri, sociale. Asigurati-va ca participantii disting dezinformarea intentionata
de cea neintentionata. Pentru a sublinia aceasta distinctie, intrebati-i: Cine raspandeste
dezinformarea? Daca participantii nu raspund n consecinta, intrebati-i: Cine din cei prezenti
a distribuit materiale de dezinformare si si-a dat seama abia dupa aceea? (Probabil toata
lumea va ridica mana).

Intrebati cat de des consider3 ei ci intalnesc dezinformare.

Utilizati urmatorul grafic (sau unul similar) pentru a ilustra:

Q2 How often do you come ross news or information that you believe misrepresent reality

(% - EU)

Base: All Respondents (N=26,576)

! Eurobarometer, 2018.
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Definitii

inainte de a furniza definitia, instructorul ar putea cere participantilor sd vind cu propria lor parere si
sa prezinte definitia doar dupa aceea.

Puteti sugera urmatoarea definitie:

“Dezinformarea este inteleasa ca informatie falsa sau inselatoare verificabila, care este creats,
prezentata si difuzatd in scopul castigului economic sau pentru a insela in mod intentionat publicul.
Dezinformarea poate provoca prejudicii publice. Prejudiciul public cuprinde amenintari la adresa
proceselor democratice politice si de elaborare a politicilor, precum si a bunurilor publice, cum ar fi
protectia sanatatii cetatenilor UE, a mediului sau a securitatii. Dezinformarea nu include erori de
raportare, satira si parodie, sau stiri si comentarii partizane clar identificate.” (European Commission
High Level Expert Group, 2019) .

NB! Faceti referire si la un alt concept popular: Fake News (Stiri false).
Fake News

Acest termen este cunoscut mai ales pentru utilizarea sa de catre politicieni pentru a descrie agentiile
de presa cu care nu sunt de acord. Are un conotatie peiorativa si nu este tratat intotdeauna ca un
fenomen periculos. Tn acest fel, ,devine un mecanism prin care cei puternici pot contracara,
restrictiona, submina si ocoli presa libera”, prin discreditare. UE si statele europene se refera in
principal la dezinformare ca fiind conceptul relevant.

Reflectati asupra definitiei:
* intrebari optionale:

o Ce Tnseamna, in mod verificabil, fals? Discutia ar trebui sa se rezume (printre altele) la: fapte
inventate si neadevarate, alegerea selectiva sau partiala a faptelor si afirmatiilor, astfel incat sa fie
impiedicata interpretarea.

o Cum cauzeaza dezinformarea vatamarea publica? Rugati cursantii sa se gdndeasca la exemple.
o} Ce tip de activitate este exclusa din definitie? Cum se leaga rolul mass-media de aceasta
definitie?

e Intrebari recomandate:

o} Care este rolul actiunilor neintentionate de raspandire a dezinformarii? Cei care raspandesc
deziformarea sunt responsabili pentru dezinformare sau sunt victime ale acesteia?
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Utilizati aceasta discutie ca introducere pentru a prezenta cadrul teoretic al tulburarii informationale
(Wardle, 2017; Wardle si Derakshan, 2017), care identifica trei tipuri de informatii false si/sau
daunatoare:

¢ Misinformation (ENG.): greseli neintentionate, cum ar fi fotografii inexacte, date, statistici, traduceri
sau cand satira este prezentata ca ceva serios.

¢ Disinformation (ENG.): continut audio/vizual fabricat sau manipulat in mod deliberat. Teorii sau
zvonuri conspirative create intentionat.

¢ Malinformation (ENG.): publicarea deliberata a informatiilor private pentru interes personal sau
corporativ, mai degraba decat de interes public. Schimbare deliberata de context sau de date a
continutului original.

Reflectati asupra definitiei, gandindu-va la exemple. Limita este uneori foarte greu de identificat, deci
fiti flexibili cu privire la definitiile propuse.

O alta sugestie de activitate: cititi o stire din sdptamana trecuta si cereti-le sa transforme aceste stiri
in cele trei tipuri de dezinformare, descrise la punctele a) misinformationa, b) disinformation si c)
malinformation

Lasati grupurile sa lucreze, oferidu-le un interval de timp in care sa se incadreze. La final, fiecare si
prezinta ,stirile”, iar ceilalti ofera feedback.

Conceptualizarea dezinformarii: categorii

Puteti sugera urmatoarea clasificare iar apoi rugati grupurile sa ofere exemple:

o Satira sau parodie: nicio intentie de a face rau, dar cu potential de a pacali.

Q
B

o In SUA, aceasts stire a fost considerat3
adevarata de atat de multe agentii de
stiri, Incat verificatorul de stiri american

Nancy Pelosi Says Trump Must Apologize Snopes a trebuit sa valideze informatia.
To Iran ‘Or Else’

HOME ABOUT US PRIVACY POLICY

o Atrageti atentia asupra site-ului si a
efe U ee . .
clarificarii satirei.
Nancy Pelosi has really outdone herself this time. In what can only be described as a drunken rant, the . . . .
commie Speaker of the House demanded that President Trump apologize to the Iranians for killing one (@) Reflectatl EIICI deSpre CII"Ie eSte
of their generals “or else.” What does she mean by “or else?” from the rest of the rant, we couldn't really

tell; responsabil  pentru  dezinformare.
Putem acuza de rea intentie pe cineva

27



open your eyes

HANDBOOK

care a declarat ca este vorba despre o
gluma?

Reflectati asupra emotiilor pe care le-ar
putea provoca o anumita informatie.

o Continut inselator: utilizarea inseldatoare a informatiilor pentru a incadra o problema

sau o persoana.

Home  Archives Cartoons About Search Login  Subscribe  Donate  Morew
Archives Home — Articles m

E] Emait | & Print | & 162 Comments | Kl Facebook | B Twitter | €3 Share “ =

The Ground Zero Mosque Project Is Back

S Recent Articles

By Pamela Geller

The news was buried under two dense paragraphs and five large photos in an
article in New York YIMBY about a different project: "Construction has also yet
to begin on 51 Park Place, which is slated to become a 71-foot-tall, 16,000-
square-foot Islamic cultural center." The infamous Ground Zero Mosque project,
a long buried effort to build a triumphal mosque at the site of the worst jihad
terror attack in American history. is back.

Construction has yet to begin. but it will: the shady developer behind the Ground
Zero Mosque scheme, Sharif El-Gamal, has been working to build this sinister
structure for years.

o

in realitate, planul este pentru
construirea unui ,complex de cladiri
inalte, care va fincorpora un centru
cultural musulman si un spatiu de
rugiciune” 2.

Care este gradul de intentie Tn acest caz?
Reflectati asupra modului in care
articolul isi propune sa 1i faca pe oameni
sa se simta. Subliniati terminologia
articolului ca instrument de calificare a
naturii presupusului proiect: ,proiect
sinistru”, ,moschee triumfald”,
»informatii ingropate”.

? Bethania Palma, ‘Is the ‘Ground Zero Mosque’ Project Back?’, Snopes, 2019, retrieved on 19.04.2020,

https://snopes.com/fact-check/muslim-community-center/.
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e Continut impostor: atunci cand sursele autentice sunt imitate.

= Acest articol, care pretindea in mod fals ca
LE SOIR ¢ ,Emmanuel Macron a fost sustinut de Arabia
— Saudita Tn timpul alegerilor prezidentiale
franceze din 20177, a fost publicat pe
,LeSoir.info”, un site fals care se prefacea a fi
Emmanuel Macron, candidat préféré de . . . » .
I'Arabie Saoudite a I'élection présidentielle ziarul belgian Le Soir. Adevaratul site web pentru
Le Soir este ,LeSoir.be”.
= Reflectati asupra modului in care stirea fsi
propune sa 1i faca pe oameni sa se simta.
= Ce se poate face pentru a verifica autenticitatea
site-ului web?

NN e

|2

e Continut fabricat: continutul de stiri este 100% fals, conceput pentru a insela si a face
rau.

= Acest articol sustine ca Papa Francisc a sustinut
Pope Francis Shacks World, Endorses candidatura lui Donald Trump in timpul alegerilor
Donald Trump for President, Releases . .
Statement din SUA din 2016, ceea ce este 100% fals.
il s, = Reflectati asupra modului Tn care articolul Tsi
propune sa ii faca pe oameni sa se simta.
= Care ar putea fi motivele din spatele acestui
continut?

~ - X + . A
ConeExiunc 1dida. duuricr Cdrid

o titlurile, imaginile sau subtitrarile nu coincid cu

continutul.

» Acest articol este intitulat: ,Sudul Spaniei:
: Refugiatii vin pe uscat - turistii Infricosati si
inspdimantati”. Cu toate acestea, continutul
articolului nu repeta acea afirmatie despre
Hturisti infricosati si Tnspaimantati” si include un
videoclip care arata ca turistii nu sunt deloc
speriati de refugiati.
= Cum v-ati simtit cand ati vazut fotografia?
= Reflectati asupra modului Tn care articolul Tsi
propune sa ii faca pe oameni sa se simta.

Fliichtlinge kommen
an Land - Strandbesucher in Angst
und Schrecken
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o Context fals: atunci cand continutul autentic este partajat cu informatii contextuale
false.

@’ Jose Antonio Vargas &

s et b s Gl s = Acest tweet sugereaza in mod fals ca aceasta este

oo e o imagine a ,unui copil retinut de autoritatile
SUA pentru c3 este un migrant ilegal”. in
realitate, fotografia a fost facuta in timpul unei
demonstratii impotriva politicilor de imigratie ale
administratiei Trump iar copilul nu este retinut.

= Reflectati asupra modului Tn care articolul Tsi
propune sa li faca pe oameni sa se simta.

= (e subiecte sunt abordate 1n acest continut si ce
emotii starneste?

Kids in cages.

23.6K Re 14 36.4K Like

o Continut trucat: atunci cand informatiile sau imaginile autentice sunt prelucrate
pentru a insela.

o Imaginea originala a unei intalniri intre Greta Thunberg si Al Gore a
fost editata pentru a sustine in mod fals ca tanara activista suedeza
I-a Tntalnit pe George Soros.

o Reflectati asupra modului in care imaginea isi propune sa ii faca pe
oameni sa se simta.

Dupa prezentarea categoriilor reflectati asupra:
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e Unor exemple pe care cursantii din grup le-ar putea asocia cu oricare dintre categorii.

e Tipul de emotii pe care exemplele le starnesc. Majoritatea ar trebui sa aiba legatura cu frica,
furia, tristetea, respingerea, ingrijorarea, neincrederea, revolta, etc. Subliniati ca acestea sunt
toate emotii puternice care au ca scop provocarea unor reactii din partea cititorilor.

« Intrebati ce tip de reactie este cea mai natural3. Cel mai probabil ar fi un indemn s& vorbim
despre acest lucru, s3 Impartdsim cu oamenii, s§ comentdm etc. In esentd, s contribuim la
raspandirea dezinformarii.

CONCEPTUALIZAREA DEZINFORMARII: CUM FUNCTIONEAZA DEZINFORMAREA?

Acesta ar fi un moment bun pentru a ne concentra asupra importantei atractiei emotionale
pentru succesul dezinformarii. Tnainte de a numi aceste emotii, cereti parerile participantilor
, rugati-i sa faca o lista cu posibile emotii provocate de o stire.

Dezinformarea isi propune intotdeauna sa se joace cu emotiile: sa va faca sa plangeti, sa tipati,
sa va enervati, sa va fie teama. Din acest motiv, dezinformarea se bazeaza pe lucrurile care
sunt cele mai importante pentru oameni: copii, sanatate, bani sau finante publice. Unul dintre
cele mai exploatate subiecte este identitatea. Dezinformarea ar putea avea legatura cu

e identitatea nationala (de exemplu, UE interzice un obicei national);

e identitatea religioasa (de exemplu, un articol despre drepturile musulmanilor in opozitie cu
drepturile crestinilor);

e identitate sociald (de exemplu, prezentarea denaturata a unui eveniment sau activitate
legata de drepturile LGBT).

Titlurile si subiectele includ:

e ,Curtea Europeana a Drepturilor Omului: din martie 2016, botezul copiilor va fi interzis in
statele membre ale Uniunii Europene” (Italia, Libero Quotidiano, 2016).

e ,Autoritatile bulgare urmeaza exemplul norvegian in instrainarea copiilor de familiile lor”
(postari pe retelele de socializare; parte a unei campanii de dezinformare impotriva reformei
serviciilor pentru copii in Bulgaria; noiembrie, 2019).

® Covid-19 este o pacaleala sau un virus dezvoltat in mod intentionat de om (martie, 2020).

» Dezvoltarile sociale si noile libertati sunt conduse de o agenda feminista sau homosexuala
menita sa corupa moralul public (conceptele de propaganda feminista si homosexuala sunt in
mare parte prezente in dezinformare).
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O strategie deosebit de eficienta pentru a contracara raspandirea dezinformarii este sa
reflectati asupra articolelor care va provoaca emotional. Opriti-va cateva momente si incercati
sa raspundeti la urmatoarea intrebare ,,De ce ma face sa ma simt asa?”, apoi verificati articolul
respectiv cu alte surse pentru a determina veridicitatea articolului.

NB! Aici incepe partea teoretica a sesiunii. Este important sa intrebati frecvent cursantii
despre ceea ce cred ei referitor la acest subiect, daca se pot gandi la exemple similare sau daca
au vazut/experimentat asa ceva la un moment dat.

Amplificatorii dezinformarii

Exista o serie de factori legati de comportamentul uman universal, care servesc drept
amplificatori autentici pentru dezinformare, astfel:

e Tendinta de confirmare: oamenii prefera de obicei sa citeasca si sa interactioneze cu
continut care reflectd propriile lor opinii. Acest lucru 1i face sa fie mai predispusi sa-I
impartaseasca chiar daca nu este adevarat.

e Comportamentul unui individ Th mediul online (inclusiv partajarea continutului si
comentariile) este influentat de comportamentul retelei sale sociale de pe aceste platforme
digitale; retele noastre sociale tind sa fie formate mai degraba din oameni care ne impartasesc
convingerile.

e Efect de ecou (eng. Echo chamber): factorii de mai sus cumulati conduc la crearea de spatii
online ( asa-numite ,camere de ecou”) in care oamenii impartasesc informatii referitoare la
credintele lor preexistente. De obicei, discutiile sunt in detrimentul diversitatii de opinii si fara
a tine cont de veridicitatea continutului sau a surselor. Algoritmii platformelor de socializare
contribuie la dezvoltarea unor astfel de camere de ecou, in care convingerile noastre sunt
confirmate.

Datorita constructiei retelelor sociale in special in mediul virtual, aceste fenomene sunt dificil
de contracarat. De aceea este important sa fim constienti de ele, astfel incat sa evaluam
continuturile pe care le intalnim in mod critic.

Puteti Tncuraja participantii sa analizeze ce fel de stiri intdlnesc pe Facebook — au auzit de
acest efect de ecou? Cat de des citesc continut Facebook care nu este in conformitate cu
credintele si valorile lor? Ti puteti ruga sa ofere si cateva exemple.
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Conceptualizarea dezinformarii: cum functioneaza dezinformarea?

Propagarea Dezinformarii

Graficul de mai jos este un instrument valoros pentru a conceptualiza propagarea

dezinformarii.

* Play on Social Divisions...
* Political beliefs
« Religious beliefs
 Social beliefs

e ... using Digital content
* Memes
* False images
o False discourses
o False videos
* Misleading content

—

¢ Dissemination
e Impact Analysis
* Responses design
» Technological responses
e Social responses
 Legal responses

* Artificial propagation
¢ Automation (bots)
¢ Semi-automation

(trolls)

* Tool-enabled

propagation

¢ Advertisement

2= e Astroturfing

Propagation . Genuine propagation /

3 -
Verification
Detection

¢ Monitoring
* Automated detection
 Verification

* Content verification

 Source verification
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Graficul de mai sus ilustreaza ciclul de viata a-1 dezinformarii. Zona portocalie indica perioada
de crestere, raspandire si paroxism al dezinformarii. Zona albastra reprezinta declinul
dezinformarii prin verificare, diseminarea adevarului si analiza impactului. Uneori, vedem
raspunsuri la dezinformare care vizeaza furnizarea unei solutii pe termen lung. Acestea includ
initiative legislative, miscari sociale sau diferite platforme online pentru a identifica si
contracara dezinformarea.

Graficul subliniaza:
e Subiectele principale vizate de dezinformare: convingeri politice, sociale, religioase.

* Formele de dezinformare: de obicei, digitale, cum ar fi videoclipuri, articole, postari pe
retelele sociale.

e Instrumentele pentru amplificare: raspandirea artificiala (roboti automatizati care
partajeaza reciproc continutul pentru a amplifica efectul), raspandirea prin instrumente (de
exemplu, reclama platitd) sau propagarea organica (raspandirea neintentionata de catre
utilizatori).

e Importanta verificarii atat a continutului, cat si a sursei.

* |Importanta diseminarii constatarilor despre continutul dezinformarii si a sensibilizarii
oamenilor cu privire la acesta.

Dezinformarea nutrece intotdeauna prin toate etapele acestui ciclu de viata. Uneori,
dezinformarea este identificata ca atare intr-un stadiu incipient si potentialele daune sunt
prevenite la timp. Alteori, dezinformarea poate sa ramana neidentificata si isi amplifica
efectele pe o perioada foarte lunga de timp Tnhainte de a disparea.

Amplificarea si retele sociale

Spatiile online in care dezinformarea se poate rdaspandi si amplifica cel mai usor sunt
platformele de socializare precum Facebook si Twitter.

Motivele sunt:

e Platformele de socializare oferd o modalitate foarte usoara de a ajunge la multi oameni. Tn
esenta, un continut cu impact emotional puternic sau continut controversat (articol, videoclip,
postare etc.) poate ajunge la un numar mare de persoane, sau poate deveni viral.

e Algoritmii acestor platforme sunt conceputi pentru a promova continuturile cele mai
vizionate. Adica reactiile utilizatorilor la un continut, inclusiv de dezinformare, vor atrage si
mai multe reactii - efectul bulgarelui de zapada.

» Dezinformarea functioneaza de obicei printr-o retea de canale. Aceasta retea poate include
profile si website-uri false prin intermediul carora se partajeaza continutul, pentru a-i creste
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notorietatea si a genera viralitate. O alta optiune este publicitatea platita: site-urile false de
stiri creeaza continut fals si il promoveaza online; utilizatorii vor accesa aceste site-uri iar
creatorii de continut vor obtine venituri din afisarea de reclame.

» Retelele sociale ofera o multime de instrumente de publicitate micro-directionata. Adica
puteti proiecta o reclama astfel incat sa vizeze un anumit public, adica o categorie vulnerabila,
pasibila sa se implice mai usor in raspandirea dezinformarii. Tintele sunt identificate pe baza
unei serii complexe de caracteristici si comportamente in mediul online: apartenenta la
anumite grupuri, resedinta, preferinte, preocupari, etc.

Puteti Tncheia sesiunea intreband cursantii ce parerea au despre acest modul. Sunt mai
constienti despre ce presupune dezinformarea in urma parcurgerii modulului? Care a fost cel
mai important lucru pe care |-au aflat in aceasta sesiune?
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Intrebari si aspecte teoretice

’

1. Tn ce domenii se poate produce dezinformare?

a) Sanatate si bani.
b) Identitate politica si sociala.

2. Pe ce se bazeaza cel mai mult dezinformarea pentru a genera reactie?

b) Neincredere.
c) Verificarea informatiilor.

3. Satira sau parodia pot genera dezinformare?

4. Dezinformarea se poate baza pe fapte adevarate?

b) Nu, dezinformarea se bazeaza in totalitate pe fapte neadevarate.
c) Niciunul dintre cele de mai sus.

5. Ce tip de comportament contribuie la raspandirea dezinformarii?
a) Verificarea continutului prin mai multe surse.
c) Reflectarea asupra unui articol care va declanseaza anumite emotii.

6. Care dintre urmatoarele nu este un motiv pentru ca dezinformarea sa aiba la fel de
mult succes pe social media?

a) Algoritmi care identifica continutul popular si ii permit sa ajunga la mai multi oameni.

c) Retele de canale care isi partajeaza reciproc continutul.
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Pentru sesiuni fata in fata

Rugati cursantii sa formeze echipe de cel mult sase persoane. Rugati-i sa descrie cate trei
activitati pe care le vor face pe viitor, in mediul online pentru a identifica dezinformarea si
pentru a preveni raspandirea acesteia. Acordati grupurilor sase minute sa se gandeasca si apoi
rugati o persoana din fiecare grup sa prezinte ideile. Reflectati asupra activitatilor descrise.

Raspunsurile posibile pot include:

e Verificarea veridicitatii sursei.

e Verificarea informatiilor de doua ori.
» Nedistribuirea informatiilor.

e Informarea prietenilor si a familiei cd circula o dezinformare cu privire la o anumita
problema.

e Analiza continuturilor cu impact emotional si determinarea motivului pentru care sunt atat
de provocatoare.

Pentru sesiuni online

Rugati cursantii sa utilizeze internetul pentru a gasi o investigatie despre o dezinformare
(campanie). Ancheta ar trebui sd examineze dezinformarea prin verificarea surselor si o
analiza a impactului acesteia. Daca nu pot gasi o astfel de investigatie, propuneti cursantilor
sa caute un articol online care sa constituie dezinformare.

Acordati-le 5 minute pentru a indeplini sarcina.

Reflectati asupra materialelor gasite. Cum s-a desfasurat ancheta? Ce instrumente au folosit
cercetatorii pentru a identifica dezinformarea? Putem folosi noi insine aceste instrumente in
activitatile de zi cu zi? Ce scop ar fi putut avea dezinformarea respectiva? Cum s-a ajuns la
concluzia ca este vorba despre dezinformare in situatia respectiva?

38



open your eyes

HANDBOOK

Surse

Alaphilippe, Alexandre, Roman, Face to Face Training for Educators: The Conceptual
Background of Disinformation, EU DisinfolLab, 2020, Zalec.

Alaphilippe, Alexandre, Gizikis, Alexis, Hanot, Clara and Bontcheva, Kalina, Automated
Tackling of Disinformation, European Parliamentary Research Service, 2019, Brussels.

EU vs Disinformation, DISINFO: Europe Brings Totalitarian Feminism to Belarus to Destroy
Social Values, 2019, retrieved on 19.04.2020 at: https://euvsdisinfo.eu/report/europe-brings-
totalitarian-feminism-to-belarus-which-destroys-societys-values/.

European Commission, Tackling Online Disinformation, 2019, retrieved on 19.04.2020 at:
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/tackling-online-disinformation.

Mikkelson, David, Did Nancy Pelosi Say Trump Must Apologize to Iran ‘Or Else’?, Snopes, 2020,
retrieved on 19.04.2020 at: https://www.snopes.com/fact-check/trump-apologize-to-iran/.

Palma, Bethania, Is the ‘Ground Zero Mosque’ Project Back?, Snopes, 2019, retrieved on
19.04.2020 at: https://snopes.com/fact-check/muslim-community-center/.

Wardle, Claire and Derakhshan, Hossein, Information Disorder: Toward an Interdisciplinary
Framework for Research and Policy Making, Council of Europe, 2017, Strasbourg.

Wardle, Claire, Fake News. It’s Complicated, First Draft, 2017, retrieved on 17 April 2020 at:
https://firstdraftnews.org/latest/fake-news-complicated.

Lectura suplimentara

Fallis, Dan,What Is Disinformation? Library Trends, vol. 63-3, Johns Hopkins University Press,
2015, Baltimore, pp. 401-426.

EU vs Disinfo, European External Action Service, East StratCom Task Force, 2020, at:
https://euvsdisinfo.eu.

McNamee, Roger, Zucked: Waking Up to the Facebook Catastrophe, Penguin Press, 2019, New
York.

39


https://euvsdisinfo.eu/report/europe-brings-totalitarian-feminism-to-belarus-which-destroys-societys-values/
https://euvsdisinfo.eu/report/europe-brings-totalitarian-feminism-to-belarus-which-destroys-societys-values/
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/tackling-online-disinformation
https://www.snopes.com/fact-check/trump-apologize-to-iran/
https://snopes.com/fact-check/muslim-community-center/
https://firstdraftnews.org/latest/fake-news-complicated
https://euvsdisinfo.eu/

open your eyes

HANDBOOK

Modulul 3

Pregatiti-va

Introducere:

Daca in primele module s-au discutat aspecte conceptuale referitoare la dezinformarea online, acest
modul va prezenta instrumentele si metodologiile utilizate pentru a determina veridicitatea surselor
de stiri, prin exemple concrete si studii de caz. De asemenea, modulul ofera lectorilor sfaturi pentru a
identifica retelele de dezinformare si pentru a verifica autenticitatea si transparenta unei pagini de
Facebook. Pentru aceasta instruire, am ales sa ne concentram pe Facebook deoarece este o retea
socialad cu popularitate ridicata, cu 2 miliarde de utilizatori activi in lume.

O mare parte din materialele modulului sunt in format vizual, asadar va recomandam sa pregatiti o
prezentare PowerPoint si sd imprimati unele dintre imagini/suporturi vizuale color pentru ca
participantii la curs sa inteleaga cat mai bine informatiile si exemplele.

Continut:

¢ Analizarea informatiilor de pe internet

¢ Analizarea informatiilor de pe retelele de socializare
¢ Instrumente pentru verificarea informatiilor

Obiective:
Pana la finalul acestui modul, cursantii vor fi capabili:

Sa inteleaga strategia din spatele unei campanii tipice de dezinformare
Sa verifice si sa puna la indoialad continutul scris/imaginile/videoclipurile
Sa identifice indicatiile despre cine se afla in spatele dezinformarii

Sa verifice autenticitatea unei pagini de Facebook

Sa verifice autenticitatea informatiilor de pe Twitter

NN ENN

Metode:

e Cercetare de birou, verificare vizuala a informatiilor
e  Functii de transparenta Facebook
e Instrumente specifice (InVid, CrowdTangle)

Echipament necesar:

e Computer, tableta sau smartphone

e Cont de Facebook

e Conexiune internet

e Varugam sa descarcati urmatorul instrument: InVid, CrowdTangle
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Tncepeti prin a pune cateva intrebdri deschise. Puteti face acest lucru adresand fiecdrui cursant cite o
intrebare (predare fata in fatd) sau afisdnd intrebarile pe ecran (predare online). lata cateva dintre
intrebarile sugerate:

e Ati observat vreodata dezinformare pe fluxurile dvs. de socializare? Daca da, ce instrumente
ati folosit pentru a combate dezinformarea? Ati putut identifica cine a fost in spatele
campaniei de dezinformare?

e  Obisnuiti sa verificati continutul sub forma de texte, imagini sau videoclipuri in retelele sociale?
De ce?

e (Ce distribuiti de obicei pe pagina dvs. de Facebook? Puteti evalua legitimitatea unei pagini de
Facebook?

Pentru a cunoaste o parte din vocabularul de baza care va fi utilizat pe tot parcursul modulului, va
recomandam sa prezentati definitia urmatoarelor concepte preluate din limba engleza: Bias
(partinire), Cross-posting (postare Tncrucisata) si Fact-Checking (verificarea informatiilor).

Predare fata in fata: tipariti cuvintele si definitiile pe biletele diferite si rugati elevii sa le potriveasca.

Actiunea de a sustine sau de a fi impotriva unei anumite
Bias (Influentare) persoane sau situatie intr-un mod partinitor, datorita faptului
ca permiteti opiniilor personale sa va influenteze judecata.

Cross-posting Trimiterea unui mesaj catre mai multe grupuri de discutii pe
(Postéri incrucisate) internet sau catre mai multe grupuri de stiri Tn acelasi timp.

Fact-Checking

Verificarea informatiilor dintr-un text non-fictional pentru a

(Verificarea . i . . o
determina veridicitatea si corectitudinea afirmatiilor din text.

informatiilor)

Predare fatd in fatd si online: rugati cursantii sa furnizeze propriile definitii sau opinii cu privire la fiecare

termen si apoi discutati sensul real impreuna cu toti cursantii.

Bias (Influentare): Actiunea de a sustine sau de a fi impotriva unei anumite persoane sau lucru intr-

un mod partinitor, datorita faptului ca permiteti opiniilor personale sa va influenteze judecata.

Cross-posting (Postari incrucisate): Trimiterea unui mesaj catre mai multe grupuri de discutii pe

internet sau catre mai multe grupuri de stiri in acelasi timp.

Fact-Checking (Verificarea informatiilor): Verificarea informatiilor dintr-un text non-fictional

pentru a determina veridicitatea si corectitudinea afirmatiilor din text. Acest lucru se poate face fie
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inainte, fie dupa ce textul a fost publicat sau difuzat in alt mod. Verificarea faptelor poate fi facuta de

jurnalisti din entitati media sau de organizatii dedicate verificarii informatiilor, cum ar fi:

https://www.factcheck.org/
https://www.politifact.com/
https://firstdraftnews.org/
https://factcheck.afp.com/

NN NN

Folositi resurse suplimentare, care sunt specifice tarii dvs. lata cateva exemple de platforme de
verificare a informatiilor in Spania:

M https://maldita.es/malditobulo/
M https://verne.elpais.com/tag/bulos internet/
M https://saludsinbulos.com/

Apecte teoretice
3.1 Analiza informatiilor utilizand Internetul

incepeti prin furnizarea unor informatii teoretice. Puteti face acest lucru imprimand urméatoarele
informatii (predare fata in fatd) sau pregatind o prezentare in care sa discutati cei cinci pasi denumiti
,FIVE CHECK” (predare fata in fata si online).

Daca cititi un articol de pe un site web despre care nu ati mai auzit pana acum, este important sa
Tncercati sa intelegeti cine gestioneaza aceasta pagina si daca stirile postate acolo sunt adevarate.

Acesti cinci pasi va vor ajuta sa analizati informatiile de zi cu zi si sa detectati dezinformarea.
1. Verificati continutul: cititi articolul cu atentie pentru a vedea daca:

e toate datele sunt corecte

¢ articolul ofera o opinie impartiala

2. Verificati site-ul web

¢ Cautati pagini precum ,Contact” sau ,Despre noi” pentru a vedea daca puteti obtine mai multe detalii
despre proprietarul site-ului web. Lipsa unor astfel de informatii este un semn ca sursa ar putea
raspandi articole de dezinformare.

e Aruncati o privire la adresa URL a site-ului web pentru a verifica daca aceasta nu incearca sa imite
adresa URL a unui suport legitim.

« Incercati s3 vedeti daci site-ul web a fost citat de surse legitime (de exemplu, mass-media cunoscute)
n trecut.

3. Verificati autorul

¢ Cautati alte articole scrise de acelasi autor.

¢ Daca nu se specifica numele autorului, este posibil ca informatiile sa fie mai putin credibile.
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4. Verificati sursele
* Aflati daca sursele utilizate in articol sunt acreditate.

« Verificati daca expertii citati sunt persoane reale/specialisti. Folositi Google pentru a vedea daca
acesti indivizi exista si au o buna reputatie.

5. Verificati imaginile

e Utilizati instrumentul InVID pentru a detecta videoclipuri sau imagini modificate.

Dupa ce ati parcurs cei 5 pasi ,FIVE CHECK”, treceti la urmatoarea activitate. Asigurati-va ca
participantii dispun de instrumentele necesare: computer, tabletd sau smartphone, conexiune la
Internet.

Parcurgeti pasii descrisi mai sus pentru a decide daca acest suport media este real.
lata cateva sfaturi:

e (Cdutati acest suport media pe Google. Ce gasiti?
e Verificati sigla
e Aruncati o privire la pagina ,,Despre noi”

MSNBL

Latest News Opinions Politics Technology Politics Sports AboutUs v

Home = About Us

About Us

1 at info@msnbc.uk

Raspuns corect:

Aceasta pagina este falsa si imita adevarata paginad de mass-media americana ,, MSNBC”.
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Daca veti cduta ,,MSNBC” pe Google, veti descoperi ca MSNBC.com este site media american acreditat,

avand si o pagina dedicata pe Wikipedia.

2 msnbc X

(=
0

@ News [ Videos [ Images [ Books : More Settings Tools

www.msnbc.com

MSNBC — Breaking News, Top Stories, & Show Clips | NBC ...

e e gl S e s S MSNBC < ﬁW' 0\
Cable channel

perspectives from The Rachel Maddow Show, Moming Joe & more.

Rachel Maddow Donald Trump
Get the top news stories and video Get the latest on Donald Trump
from The Rachel Maddow Show from Rachel Maddow © msnbccom
MSNBC Live TV Schedule MSNBC is an American cable television channel that provides NBC
Live stream MSNBC, join the Morning Joe, hosted by Joe

= K News coverage as well as its o eporting and political
MSNBC community and watch Scarborough, Mika Brzezinski

- commentary on current events. MSNBC is owned by the

Morning Joe MTP Daily NBCUniversal Worldwide News Group division of NBCUniversal
Learn about the Moming Joe show Get the latest news and video from Wikipedia
on MSNBC. Find breaking news Chuck Todd, and join MTP Daily Headquarters: New York, New York, United States
More results from msnbc.com » Bell Aliant TV (Canada): Channel 243

Bell TV (Canada): Channel 1588 (HD)
https://twitter com/MSNBC

MSNBC (@MSNBC) - Twitter Bell Fibe TV (Canada): Channel 1506

Parent organizations: NBC, NBCUniversal

Joe Biden appeared in In & new column for the “It's not a question of
public for the first time in NYTimes, Recode co- whether kids are falling
more than 2 months wearing founder Kara Swisher calls behind academically, or TV shows

M Sigla este diferitd pe cele doua website-uri, cel real si cel fals.
M 1n sectiunea ,Despre noi”, apare aceastd adresa de e-mail: info@msnbc.uk, in timp ce site-ul
real este MSNBC.com

Prezentati cursantilor urmatoarele sfaturi. Daca doriti sa discutati aceste sfaturi intr-un mod mai

dinamic, puteti organiza, de exemplu, un test adevarat/fals adaugand declaratii false la cele de mai jos.

PRACTICA AVANSATA:

og e

Verificati continutul pe care il cititi

Continutul evident partinitor si socant este mai probabil sa fie fals si ar trebui sa fie tratat
cu vigilenta sporita.

Erorile de ortografie si gramaticale, punctuatia neglijentd, vocabularul partizan sunt
adesea semne cad o sursa nu este credibila.

Lipsa unui context clar, a citatelor sau a referintelor la unele surse neidentificabile ar
trebui sa va incurajeze sa verificati informatiile.

Urmariti si alte surse mass-media de incredere pentru a vedea daca informatia se
confirma.

Daca informatiile privesc o alta tara, incercati sa verificati daca rapoartele mass-media
locale sunt similare cu ceea ce descrie articolul dvs.

Verificati daca imaginile nu sunt utilizate in context gresit sau manipulate.

Verificati daca informatiile nu au fost deja verificate de un verificator de date recunoscut.

NN N B ® ®© H®

Daca doriti sa aflati mai multe despre modalitatile de indentificare a surselor suspecte (= false),
urmariti acest videoclip de pe FactCheck.org:
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u https://youtu.be/FmOLwscDYHs

3.2. Instrumente pentru a verifica informatiile pe Facebook

G Pagina de Facebook

Pentru a evalua credibilitatea unei pagini de Facebook, accesati sectiunea , Transparenta” din ,Pagini”:

M Accesati cronologia oricirei pagini.
M Derulatiin jos pand la sectiunea ,Transparenta paginii” chiar sub sectiunea ,,Despre”.
M Apasati ,Vedeti toate”.

Informatiile din sectiunea Transparenta va arata:

- Data crearii paginii

- Locatiile principale din tara in care este gestionata pagina

- Numarul de persoane care gestioneaza pagina in fiecare tara

- Numele anterior al paginii

- Orice fuziune de pagina care a avut loc la sau dupa 6 septembrie 2018

- Compania sau organizatia confirmata care a revendicat dreptul de proprietate asupra paginii sau careia i
s-a acordat accesul pentru a ajuta la gestionarea paginii.

Sursd: https://www.facebook.com/help/323314944866264?helpref=about_content
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Avonset
Puticaton
Pnotes - raime B Sabsnner & Serteger
A procos
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Marine Le Pon 2032
s - 3

Marine Le Pen
migrants | Linte

OOs

veul quron arrbte toutes les aldes sux
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Ep—

Transparence de la Page pour Marine Le Pen 2022

Reécapitulatif Histonque de la Page Personnes qus gérent

Reécapitulatif de transparence de la Page
Facobook vous montre des informabons pour vous

Historique de la Page

Y2 Création de ta Page 18 juillet 2016 - Marine Le
Pen 2017

(0, La Page a changé de nom une oS
o Fusionnde avec 0 autres Pages

Voir plus

Pubs de cette Page

Q Cefte Page ne diffuse pas de publicté actueliement m

Trouver de I'aide ou signaler ka Page

mder & meux comprendro o but do cotte
Page. DICOUVIZ les actions des personnes qus gérent f publient du contenu. En savor plus

atte Page

Personnes qui gérent cette Page

@ Le pays de résidence prncipal des personnes
qui gérent cette Page nclut

Ukraine (2)

Cette Page a diffusé des publiciés de nature
sociale, électorale ou poliique

Acceder A la bibliotheque publicitaire

Aceasta pagina partajeaza in principal continut de pe site-ul web , linfonational.net”.
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Linfonationale.net este un site web care a fost identificat intr-un articol francez de verificare a faptelor

ca fiind un presupus site de stiri care copiaza si disemineaza articole de stiri neadevarate.

dimanche, janvier 12, 2020 Connecter / rejoindre

L’info Nationale POLITIQUE v

ik
DE CHOSES A'SE DIRE

ACCUEIL

Marine Le Pen invitée de RTL
(09/01/20)

09.01.2020

ECONOMIE  SOCIETE  INTERNATIONAL SPORT VIDEO Q

Jgens pres de Paris avait'dest

troubles mentaux et s'est

| converti a l'islam

ACCUEIL

Donald Trurlip'se
Macron surffond de voitures

incendidac A Parie

f ¥ vV w o

ACCUEIL

« Weoetix présidentielS : Macron
fait duMacron ! »

ACCUEIL

Pour I'économiste Christopher
Dembik, Marine Le Pen pourrait

gaaner la nrécidentielle de 2022

Daca aveti suficient timp, rugati cursantii sa urmeze aceeasi procedura cu o pagina de Facebook pe

care o considera falsa. Dupa ce finalizeaza aceasta sarcina, acordati fiecarui cursant 5 minute pentru

a-i prezenta celuilalt constatarile sale si pentru a avea o dezbatere pe aceasta tema, daca este posibil.

Grupuri Facebook

Desi grupurile Facebook pot oferi o buna oportunitate de a conecta oamenii din intreaga lume, ele pot

fi, de asemenea, o sursa de spam, stiri false si dezinformare.

Daca sunteti membru al unui grup Facebook, verificati cine este activ in acest grup. Urmariti diferite

comportamente suspecte:

e profiluri care posteaza acelasi tip de continut

e profiluri care posteaza acelasi site web

e profiluri care nu interactioneaza cu alti utilizatori, nu au prieteni sau nu au alte postari

Exemplu:
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Acest profil partajeaza continut despre politica franceza, dar nu interactioneaza niciodata in limba

franceza. Nu are prieteni si apreciaza doar cateva pagini in limba rusa.

a Ilya Makrin » La France en colére - Carte des rassemblements

13ept - G - hitps:/infonational netpanique-a-bim-tv-15-d-
audience-a-cause-de-la-coupure-de-free/

$00

a llya Makrin » Marine Le Pen Soutien

25sept - G https /Minfonational netjordan-bardella-greta-
thunberg-me-fatigue/

©0% «

a llya Makrin » Marine Le Pen Soutien

14 200t G - https Minfonational netjordan-bardella-fa-
france-n-est-pas-un-hotel-ni-un-guichet-social-nous-
couperons-toutes-les-prestations-sociales-versees-aux-
clandesting/

liya Makrin

Amis

L Apropos de llya Makrin Photos
VILLE AETUELLE ET D/ORGINE

u Montpellier

. Mew York

Favoris Crias un compte Facebook

Autres personnes avec e nom liya
Makrin

Autres personnes portant un nom
similaire.

||||||||||

PRACTICA AVANSATA:
Evaluati modul in care un articol a fost distribuit pe retelele de socializare

cu un instrument de analiza a retelelor de socializare, spre exemplu

CrowdTangle
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CrowdTangle:www.crowdtangle.com

M Instalati Plugin-ul in browserul dvs.

clic pe fereastra

Extensions

CrowdTangle Link Checker

Proposé par : CrowdTangle

ok & 27 Réseaux sociaux et communication

Ehe New FJork Eimes

[ REXTE

The World’s Oceans Are in Da

Major Climate Change Report """ ==
O recntcok

Q Dan Rather

Q By Brad Plarser

o Alex Wageer
; nitl Mexssan

' Jamie Heen

s Basil Seggos

M Descarcati instrumentul

M Verificati cum a fost distribuit un articol online facand

An easy way to see how often a link has been shared, '

FACEBOOK INTERACTIONS

Qi) nz52

W Twitter

roTAL W
3,888

1 extensions sur 1

Ajouter 8 Chrome

o 2084

L 1o Test T dups

O rucer

Tenectee

Sez 24, 707

Sep 36, 0%

S Instagram

728,628

Puteti face urmatoarea activitate practica individual sau in grup. O ideear fi sa pregatiti mai multe

imagini si sa oferiti fiecarui participant/grup o imagine pentru ca acestia sa o poata verifica. O alta

optiune este de a cere cursantilor sa isi distribuie imagini reciproc.

3.3 Instrumente pentru verificarea imaginilor

Cautarea inversa a imaginilor pe Google
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Daca doriti sa verificati de unde provine o imagine sau unde este afisata online, puteti incerca o cautare

inversa a imaginii cu Google:
Incércati o pozd

1. Pe computer, deschideti un browser web, cum ar fi Chrome sau Safari.

2. Accesati Google Images.

3. Faceti clic pe Cautare dupa imaginem.

4. Faceti clic pe Tncircati o imagine ’ Alegeti fisierul sau Rasfoiti.
5. Selectati o imagine de pe computer.

6. Faceti clic pe Deschidere sau Alegeti.

Cdutati cu o adresd URL

1. Pe computer, deschideti un browser web, cum ar fi Chrome sau Safari.
2. Accesati site-ul web de pe care doriti sa utilizati imaginea.

3. Pentru a copia adresa URL, faceti clic dreapta pe imagine.

4. Faceti clic pe Copiati adresa imaginii.

5. Accesati Google Images.

6. Faceti clic pe Cautare dupa imagineﬂ.

7. Faceti clic pe Lipire URL imagine.

8.1n caseta de text, lipiti adresa URL.

9. Faceti clic pe Cautare dupa imagine.

Cdutati o imagine de pe un site web

1. Pe computer, deschideti browserul Chrome.
2. Accesati site-ul web de pe care doriti sa utilizati imaginea.
3. Faceti clic dreapta pe imagine.

4. Faceti clic pe Cautati imaginea pe Google. Veti vedea rezultatele intr-o fila noua.

Sursd: https://support.qgoogle.com/websearch/answer/1325808?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

PRACTICA AVANSATA:

Verificati imaginile direct din browserul dvs. cu InVid (Proiectul UE Horizon 2020)

50


https://support.google.com/websearch/answer/1325808?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

open your eyes

HANDBOOK

M Descarcati plugin-ul:https://www.invid- I I D
project.eu/tools-and-services/invid-verification- n

plugin/

M Urmariti acest videoclip pentru a afla cum se utilizeaza un plugin:
u https://youtu.be/nmgbFODPiBY

InVID toolkit

AVID Open InVID
Video Urls

1d4204ca81ce 15

Images Urls

s snowtube « Follow

snowtube That Powes /&
Tag somecne who needs to see this
@eliasetharat

sophiakrusee @_isch
GePro??272?? Cmon b sur

reagan.mcloughlin @
vall_llav @piericha

andipopee
brianbaloghh ¢

snowboarding i

jackijred @an
aren’t going

delaneydeering I'm picturing
im looks like except upside
yleninnemann

A

111,998 views

Daca utilizati InVID pentru a verifica foto
de profil a lui llya Markin, veti afla ca este
de fapt o persoana publica din Argentina.
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1. Biasul este un prejudiciu pentru sau impotriva unei persoane sau grup, mai ales intr-un mod
considerat a fi nedrept.

Este adevarat sau fals?

2. Pentru a verifica credibilitatea unui site web, verificati daca exista sectiunea ,Parteneri”. Lipsa unor
astfel de informatii este un semn ca sursa ar putea raspandi elemente de dezinformare.

Este adevarat sau fals?

3. Pentru a detecta dezinformarea, trebuie sa:
a. Cititi articolul cu atentie

b. Verificati site-ul URL

c. Cautati alte articole scrise de autor

d. Toate cele de mai sus

4. Un profil care posteaza intotdeauna acelasi site web sau acelasi tip de continut intr-un grup
Facebook este foarte probabil sa fie fals.

Este adevarat sau fals?

5. Daca doriti sa verificati de unde ar putea proveni o imagine, incercati o cautare inversa a imaginii cu
Google:

A.Incércarea unei imagini
b. Cautarea cu o adresa URL
c. Cautarea cu o imagine de pe un site web

d. Toate cele de mai sus
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Activitatea 1. Discutie in perechi sau grupuri mici. Recomandata pentru sesiuni fata in fata si online. Puteti
oferi studentilor (folosind un proiector sau in format printat) mai intai imaginea falsa si intrebati ce parere
au despre aceasta imagine. Apoi, furnizati sau afisati cea de-a doua imagine si incepeti o discutie de grup.

Pentru o sesiune cat mai interactiva, continuati sa puneti intrebari precum:
- De ce credeti ca cineva ar truca o astfel de fotografie?
- Crezdeti ca a fost raspandita intentionat sau cei care au impartasit-o nu stiau ca este falsa?

- Ati distribui aceasta fotografie daca ati vedea-o pe pagina dvs. de Facebook?

Activitatea 1. Priviti aceste imagini. Care dintre cele doua imagini este falsa?

Raspuns corect: cea de-a doua
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Raspuns:
A doua imagine este trucata. Imaginea originald a unei Tntalniri intre Greta Thunberg si Al Gore a fost

editata pentru a sustine in mod fals ca tadnara activista suedeza I-a cunoscut pe George Soros.

Activitatea 2. Discutie in perechi sau grupuri mici. Recomandat pentru sesiuni fata in fata si online.

Puteti oferi studentilor intrebarile pe o foaie de hartie sau separat pe bucati mici de hartie (predare fata in
fatd). De asemenea, puteti pregati o prezentare PowerPoint cu o intrebare diferitd pe fiecare diapozitiv
(predare fata in fata si online). Puneti urmatoarele intrebari deschise sau orice alta optiune pe care o

considerati adecvata si incepeti o discutie de grup.

Activitatea 2. Rdspundeti la urmdtoarele intrebdri:

® Ati raspandit vreodata dezinformare?

e in ce surse aveti incredere atunci cand ciutati informatii?

e Cunoasteti servicii de verificare a informatiilor (asa-numite fact-ckeckers) din tara dvs.?
e Cat de nociva credeti ca poate fi dezinformarea pentru dvs.?

® Ce parere aveti despre informatiile din exemplul de mai jos: sunt de incredere?

54



open your eyes

HANDBOOK

,Coronavirusul este

0 arma biologica jignitoare”
Activitatile 3 si 4.

Discutii n perechi  sau
grupuri mici. Recomandat
pentru sesiuni fata in fata si
online. Pentru aceste
FRANCIS BOYLE: WUHAN CORONAVIRUS IS AN ) A o )

OFFENSIVE BIOLOGICAL WARFARE WEAPON - activitati, puteti

cautasi mai multe imagini,
poate unele care au fost

raspandite in tara dumneavoastra. Afisati doar imaginea falsa pe ecran si intrebati cursanti daca au mai
vazut vreodatd aceastd imagine. Rugati-i sa discute in perechi sau Tn grupuri mici si sa decida daca este
adevarat sau fals. Apoi afisati continutul real si purtati o scurtd discutie cu intregul grup. ii puteti intreba,
de exemplu ,De ce credeti ca cineva a falsificat aceasta stire?”, ,Ati crede ca e reald daca ati vedea-o pe

retelele de socializare?”, ,,Dar daca ati fi vazut-o intr-un alt canal media?”, Etc.

Activitatea 3. Discutii pe perechi sau in grupuri mici.

Verificati imagini/videoclipuri: sunt adevdrate sau false?

> o e

g them rfectsd Sa treating Tarts
With the wri, Azicoks ot rlecied with the wris
Bet 1., Sow M

0O -
e

AP
My The (542 bias T chidren whs sve

in martie 2020, un moment intim intre asistentii medicali dintr-un spital in timpul pandemiei de
coronavirus.

Adevarat sau fals?
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A man and woman kiss in the Barcelona, Spain airport on Thursday, March
12, 2020. President Donald Trump, who had downplayed the coronavirus
for weeks, suddenly struck a different tone, announcing strict rules on
restricting travel from much of Europe to begin this weekend. (AP
Photo/Emilio Morenatti)
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Cdutarea inversd a imaginilor arata ca imaginea a fost surprinsa de un fotograf al agentiei ,,Associated

Press” pe aeroportul din Barcelona.

Solicitarea a fost verificata de Agence France Presse: https://factcheck.afp.com/photo-does-not-show-

nurses-treating-covid-19-patients-italy
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Aalijah Qureshi
Activitatea 4. March 31 at 1210 PM - @
In Italy they throw their money on the streets
In martie 2020, in Italia, au fost aruncate A clear message 1o the whole world that money is not enough when health

. . be In danger.. Y'Y
bancnote pe strada cu scopul de a arata

inutilitatea banilor in timpul pandemiei.

Adevarat sau fals?

O cautare inversa a imaginilor arata ca
aceste bancnote nu mai sunt utilizate din
cauza hiperinflatiei in Venezuela.

L
8

Povestea a fost verificata de Agence

“o..- 34 26 Comments 447 Shares

FrancePresse:https://factcheck.afp.com/these-photos-have-circulated-online-least-march-2019-
covid-19-pandemic

Pentru a incheia sesiunea, 1i puteti intreba pe cursanti daca au vazut vreodata o imagine pe retelele
sociale despre care stiau ca este falsa. Ce au facut? Ce ar face acum?

Rugati-i sa impartaseasca experienta lor cu ceilalti participanti:
- Care cred ei ca au fost cele mai interesante aspecte ale acestui modul?
- Ce au invatat?

- Comportamentul lor fata de stirile false se va schimba cumva de acum Thainte?
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Suavelos, o retea rasista

@AfpFactuel

PP AP Factuel 0 ©
L4

Un carabinier italien poignardé a mort par "deux migrants
africains” 8 Rome, comme I'affirme la publication ci-
dessous ? Deux jeunes touristes américains ont en réalité
reconnu les faits, comme I'explique notre dépéche AFP
v.afp.com/J7Mx

Transiato Tweoet

Q Je soutiens la police ob Uke Page ***
2mine ' G

#Rome B Mario, un policier de 35 ans tué de 8 coups de couteau prés
du Vatican par 2 migrants africains

NEWS SUAVELOS EU
#Rome 1§ § Un policier tué de 8 coups de couteau prés du
Vatican par 2 migrants africains
SuD i 92 Comments 136 Shares
oY Uke () comment £ Share P
4:38 PM - Jul 27, 2019 - TweetDock
877 Retweets 486 Likes

O pagina de Facebook denumita ,Sustin politia” a distribuit un articol de pe un site web numit Suavelos
despre ,presupusa ucidere a unui politist italian de catre doi imigranti italieni in apropierea orasului
Vatican”.

AFP Factuel, un verificator de informatii francez, a aratat ca povestea nu era adevarata si ca politistul a fost
n realitate ucis de doi turisti americani.

Tn acest caz, dezinformarea este folositd pentru a incerca sd sporeascd temerile legate de imigranti, in
randul opinei publice.
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e Liko © Send Message
# Share

7 Suggest Edits

NEWS SUAVELOS. EU

#Nice 1§y lis le traitent de « sale pédé » et le violent a trois

e Jo soutiens la police shared a post
Avgast 10 at 1258 PM - &

| Je soutiens la
| police

| ®JeSoutiensLaPolice
Home

Posts

Videos

Photos

About

Community

Page created - Feteuary 11, 2017

Spain upset by the viceo of a Group of Aigenan peopie bragging al smies at ther
Felnase of Custody f0r a CORCEVE PR COMMITAG 0 & 18-Yoar-olkd Gl in B,

Rapa hacpened on August 152, 1he young Gl hac been Tacped &3 SuTounded by ‘ Péaition Act
 group of 8 Aigerian peopie a2ed 18 3 36 years cid. The victm has boen

Pospitalzed. Two of the 6 rapists remain in prison, the Oier 4, which ¢ seen in e

Image, are released under Juccial control while waring for Tk trial. Mare info on the

case. nrzs swwn gar a-tivac-
ro-Covart. Suavelos News
O Jo soutions la police ‘ Jo soutiens nos militaires
Y1281 540 AM G

Lo drapeau frangais du mat municipal arraché ot remplacé par colul de

rasgérie U Vive Ia France
The French Flag of the municipal mat ripped off and replaced by the one of
Aigeria

Pagina de Facebook “I support the Police”:

e Creatdin 2017

e 172000 de fani pe Facebook

e Un nume care poate atrage un public numeros, dar care nu ne permite sa identificam in mod
clar proprietarul paginii de Facebook

e Publica continut de pe doua site-uri web numite Suavelos.eu sau Bellica.fr

o Reediteaza, de asemenea, continutul din alte pagini de Facebook denumite ,Sustin [...]”

e O mare parte din continut este legat de probleme controversate (migratie, violenta, identitate
.)

e Apeciaza paginile numite Suavelos (Stiri Suavelos, Madame Suavelos), o altd pagina ,Sustin” si
0 pagind numita ,Vive La France”

® Site web: Jesoutienslapolice.com
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Ce observati?

Pages connexes Je soutiens nos soignants. Je soutiens is police Je soutiens nos militaires
byt Yoy 2 1200A -G Fespany
(0 don dusang Ces s Cest
Forces de 5
FOrdre Hy 8 des péeuries - ce sont touiours les mdmes qui Golatote. e soutens a poice ke page
! These 3 scum must e lacked « in & mental hospital. The s cazy okt

Homeut : POt & pett, la charia sTnstalis en France.

Visuatzza traduzions

#Nice 14 fis le traitent de « sale pédé = et le violent A trols.

NEWS. SUAVELDS EU
#Viliejuif 1§ Un Tunisien tue un homosexuel et éventre son
compagnon

Je soutiens nos militaires.
At 139G

esun-b‘!h't

°

Le PDG cAsos se lance dans la mode siamique : 48% plus tard, des.
musuimans massacrent 3 e ses 4 entants

para Maire co Lite [rrr—
= Fusiliade dans un supermarché TEl Paso : 22 morts et
3 suspects en garde & voe

o .

Postarea incrucisata si deturnarea algoritmica

.I-m«pmmmmx

G éhw\anmw.mm arod 3 post )m.,_....._.....__
o -
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135 victes o a3 rtach
"o 11 Lo Haves : un homme do 65 ans décide sulte & une «
108 varen o0 ¢ bt wamite ‘altorcation « avec un « jeune homme » de 33 ane

B
exotique :¢'était un godland couvert de curry
0 e $TO
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le...
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Les co-fondateurs de Suavelos sont Yann Merkado et Daniel Conversano.

Daniel Conversano

Le nationalisme blanc est une réclamation de Ihéritage commun du monde blanc et de
fimportance pour fe blanc de se communautariser pour survivre, vivre mieux et sadapter
aux changements du monde. Cest la revendication que fes blancs sont unis par une

Dans cette optique, nos objectifs sont clairs :

- Dénoncer le remplacement des blancs

- En finir avec la lose décliniste, la trahison défaitiste et les discours pompeux sur la
décadence

- Dénoncer les faux alliés qui se servent du tremplin racial pour donner d‘autres priorités
que celle du nationalisme blanc

- Soigner 'ethnomasochisme blanc

- Combattre Finstinct d'ultracompétition entre blancs

- Réconcilier lidentité et la technologie

- Défendre le concept palpable d'Occident et Fhonneur de I'Occident

- Répandre lidée que les blancs ont le droit  une terre ods ifs sont en paix et chez eux
- Communautariser le blanc : lui donner le fond idéologique et les outils pratiques

CICLUL DEZINFORMARII

Support
Membership and
Activities

Monetization

Content repository

Facebook pages
playing on 3 R“lNENT
emotions LEVIVRE ENSEMBLE
Algorithm
recommendations
attracting
engagement
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- How to Spot when News is Fake:
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/ATAG/2017/599386/EPRS ATA(2017)599
386 EN.pdf

- Facebook Transparency

page:https://www.facebook.com/help/323314944866264?helpref=about _content
- Crowdtangle: https://www.crowdtangle.com/
- InVid: https://www.invid-project.eu/
- EU DisinfolLab, list of tools to monitor disinformation
- https://www.disinfo.eu/resources/tools-to-monitor-disinformation
- EU Disinfolab list of initiatives tackling disinformation
- https://www.disinfo.eu/resources/initiatives-tacking-disinformation
- AFP Factuel: https://factcheck.afp.com/

LECTURA

SUPLIMENTARA

- Facebook Discovers Fakes That Show Evolution of Disinformation
https://www.nytimes.com/2019/12/20/business/facebook-ai-generated-profiles.html

- Evaluating News Sources: https://libguides.utm.edu/newssources/evaluating

- Claire Wardle (2017). ‘Fake news, it’s complicated’: https://firstdraftnews.org/latest/fake-
news-complicated/

- EU DisinfolLab for the European Parliamentary Research Service (2019). Automated tackling of
disinformation

- http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2019/624278/EPRS_STU(2019)6242
78 EN.pdf

Project n.2018-1-BG01-KA204-047871 “Open Your Eyes: Fake News for dummie
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	Cu acest scop, vom prezenta:
	- Fundamente de bază pentru conceptele de alfabetizare, alfabetizare media, alfabetizare digitală și analfabetism
	- Statistici relevante privind nivelurile de alfabetizare din întreaga lume;
	- Profiluri ale cursanților adulți „analfabeți în mass-media”;
	5. Cereți fiecărui grup să pregătească o prezentare prin care să descrie cel mai bun mod de a comunica despre subiectul ales. Fiecare grup va trebui să selecteze două medii (televiziune, radio, mijloace digitale, etc.) și să își motiveze alegerea, exe...
	6. Prezentările pot include orice tip de conținut (text, imagini, audio, video).
	7. După fiecare prezentare, organizați o sesiune de întrebări și observații din partea celorlalte grupuri. Sunt de acord cu strategia adoptată? Ar schimba ceva?
	8. Se încurajează discuția cu privire la diferitele caracteristici ale fiecărui mediu și de ce ar putea fi potrivit sau nu pentru un anumit public-țintă.
	9. Teme de gândire: cum este afectată comunicarea de către fiecare mediu și public țintă?
	Același mesaj ar fi diferit dacă ați schimba oricare dintre cei doi factori?
	CONCEPTUALIZAREA DEZINFORMĂRII: CUM FUNCȚIONEAZĂ DEZINFORMAREA?

